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Institusi media saat ini terpacu dalam meningkatkan selektif dan juga kreatif untuk
menyajikan produk jurnalistiknya, menyangkut berita mana yang layak muat atau
tidak, memastikan berita cepat dan akurat sesuai keinginan, animo dan tuntutan
khalayak di tengah persaingan media yang semakin ketat untuk mendapatkan
perhatian khalayak. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui manajemen
redaksional SINDOnews.com dalam menentukan berita yang layak, meliputi
planning, organizing, actuating, dan controlling serta faktor-faktor yang menjadi
pendukung atau pun penghambat. Teori dalam penelitian berkenaan dengan
manajemen media, manajemen redaksional, dan jurnalisme online. Berita
merupakan laporan peristiwa, kejadian ataupun gagasan yang berisi fakta yang
dimuat untuk khalayak. Pendekatan penelitian ialah kualitatif yang bertujuan untuk
memahami fenomena yang dialami oleh subjek penelitian secara holistik,
menghasilkan data dalam bentuk kata-kata tertulis dan bahasa dengan metode
kualitatif. Teknik pengumpulan data dengan wawancara kepada key informan dan
informan pendukung dan dokumentasi. Hasil penelitian bahwa perencanaan
pencarian berita untuk diliput melalui rapat redaksi, pengorganisasian dilakukan
melalui koordinasi grup WhatsApp, penggerakan mulai dari pendistribusian materi
berita, penulisan, penyuntingan di grup verifikasi, dan pengawasan melalui evaluasi
dari segi kualitas dan kuantitas. Faktor pendukungnya merupakan peralatan sudah
memadai dan SDM yang berkualitas sedangkan faktor penghambat kesulitan untuk
memperoleh informasi konfirmasi narasumber. Kesimpulannya bahwa manajemen
redaksional dijalankan sesuai dengan teori yang berkenaan dengan POAC dan
jurnalisme yang ada serta faktor-faktor dalam proses pencarian berita hingga
produksi berita dimulai dari faktor pendukung dengan peralatan yang sudah
memadai dan SDM yang berkualitas seperti reporter yang merupakan ujung tombak
dan faktor penghambat dengan kesulitan konfirmasi narasumber sehingga membuat
alternatif narasumber lain.
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Media institutions are currently encouraged to be selective and creative in
presenting their journalistic products, regarding which news is appropriate or not,
ensuring fast and accurate news according to the wishes, interest and demands of
the audience in the midst of increasingly fierce media competition to get public
attention. This study was conducted to determine the editorial management of
SINDOnews.com in determining appropriate news, including planning, organizing,
actuating, and controlling as well as the factors that support or hinder. Theories in
the research relate to media management, editorial management, and online
journalism. News is a report of events, events or ideas that contain facts that are
published for the public. The research approach is qualitative which aims to
understand the phenomena experienced by research subjects holistically,
producing data in the form of written words and language with qualitative methods.
Data collection techniques by interviewing key informants and supporting
informants and documentation. The results of the research show that planning for
news searches to be covered through editorial meetings, organizing is done through
coordination of WhatsApp groups, starting from distributing news material,
writing, editing in verification groups, and monitoring through evaluation in terms
of quality and quantity. The supporting factors are adequate equipment and
qualified human resources, while the inhibiting factor is the difficulty in obtaining
information from informants. The conclusion is that editorial management is
carried out in accordance with theories relating to POAC and existing journalism
as well as factors in the news search process to news production starting from
supporting factors with adequate equipment and qualified human resources such
as reporters who are the spearhead and inhibiting factors with difficulty in
confirming sources so that alternative sources are made.
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