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METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian

Penelitian ini difokuskan pada Gedung Sindo Lantai 4, JI. K. H. Wahid
Hasyim Nomor 38, Jakarta Pusat. Waktu penelitian dilakukan pada bulan Maret

2022 hingga Juli 2022.

3.2 Pendekatan Penelitian

Pendekatan penelitian ini ialah penelitian kualitatif. Penelitian kualitatif
merupakan sebuah keingintahuan sosial yang memfokuskan pada cara orang
melakukan interpretasi dan merasionalisasi pengalaman-pengalaman mereka dan
dunia tempat mereka tinggal (Krisyantono, 2014). Penelitian kualitatif juga
digunakan untuk memahami fenomena yang dialami oleh subjek penelitian secara
holistik, yang menghasilkan data dalam bentuk kata-kata tertulis dan bahasa.
Manusia di dalam penelitian kualitatif ialah sebagai instrumen penelitian itu sendiri
dan hasil penulisannya berupa sebuah kata-kata dan pernyataan yang sesuai dengan
kondisi sebenarnya (Sugiyono, 2016:9). Penelitian ini digunakan untuk mengetahui
manajemen redaksional SINDOnews.com dalam menentukan berita yang layak

dipublikasikan.
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3.3 Metode Penelitian

Penelitian yang dilakukan ini menggunakan metode penelitian deskriptif
kualitatif yang bertujuan untuk memahami gejala-gejala yang tidak membutuhkan
kuantifikasi. Metode penelitian deskriptif merupakan penelitian yang bertujuan
untuk menyelediki sebuah keadaan, kondisi, dan lain-lain, yang akan dihasilkan
dalam bentuk paparan sebuah laporan penelitian (Arikunto, 2019:3). Metode
penelitian kualitatif ialah salah satu jenis metode guna mendeskripsikan,
mengeksplorasi, dan memahami pada makna yang oleh sejumlah individu atau
sekelompok individu dianggap berasal dari masalah sosial atau kemanusiaan.
Proses penelitian kualitatif melibatkan upaya-upaya penting, seperti mengajukan
pertanyaan-pertanyaan dan prosedur-prosedur, mengumpulkan data yang spesifik
dari partisipan, menganalisis data secara induktif mulai dari tema-tema khusus ke
tema-tema yang umum, dan menafsirkan makna data. Dalam bentuk penelitian ini,
perlu menerapkan cara pandang penelitian yang bergaya induktif, berfokus pada
makna individual, dan menerjemahkan kompleksitas suatu persoalan (Creswell,

2013:4-5).

3.4 Sifat Penelitian

Sifat penelitian yang digunakan bersifat deskriptif, yang bertujuan untuk
membuat deskripsi secara sistematis, faktual, dan akurat mengenai fakta-fakta dan
objek tertentu (Krisyantono, 2014). Bertujuan untuk mengilustrasikan,
memaknakan, menguraikan dan menjawab permasalahan yang akan diteliti secara

lebih rinci dengan mengamati semaksimal mungkin baik pada seorang individu,



24

suatu kelompok, ataupun suatu kejadian yang diteliti. Penelitian deskriptif ialah
pengukuran yang cermat terhadap fenomena sosial tertentu (Bajari, 2015). Dalam
penelitian yang dilakukan, dimaksudkan untuk mendapatkan gambaran dan

keterangan mengenai manajemen redaksional di SINDOnews.com.
3.5 Deskripsi Konsep

Agar konsep data diteliti secara empiris, maka konsep tersebut perlu

dideskripsikan. Berikut adalah tabel deskripsi konsep yang akan diteliti:

Tabel 1.3: Deskripsi Konsep

Konsep Dimensi Aspek yang digali Analisis
Manajemen | 1. Perencanaan 1. Pencarian dan peliputan | Kualitatif
Redaksional (Planning) berita,

2. Pengorganisasian | 2. Penyajian berita,
(Organizing) 3. Editing atau penyuntingan

3. Penggerakan berita menjadi berita yang
(Actuating) layak,

4. Pengawasan 4.Mempublish atau produksi
(Controlling) berita pada sindonews.com

Sumber: Olahan Peneliti

3.6 Informan dan Sumber Informasi

Berikut data key informan dan informan pendukung dalam penelitian yang

dilakukan:

Tabel 2.3 Informan Penelitian

No. Nama Informan Jabatan

1. | Bapak Puguh Hariyanto Wakil Pemimpin Redaksi
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2. Ibu Wuri Hardiastuti Redaktur Pelaksana

3. | lbu Binti Mufarida Reporter

Sumber: Peneliti

Sumber informasi dalam penelitian didapatkan dari data primer, diperoleh
dari hasil wawancara mendalam kepada key informan dan informan pendukung,
dan data sekunder diperoleh melalui studi literatur dan review dokumen. Key
informan ( Informan kunci) penelitian ini ialah bagian Wakil Pemimpin Redaksi
karena berdasarkan status pekerjaannya, pengalaman yang dimilikinya, dan
kepakaran sesuai pada bidangnya tersebut dapat mendukung tercapainya tujuan dari
penelitian yang dilakukan. Dan informan pendukung ialah bagian Redaktur
Pelaksana dan Reporter terkait status pekerjaan dan pengalamannya tersebut yang
dimiliki dalam bidang penulisan berita mampu memberikan sebuah ilustrasi secara

langsung secara mendetail.

3.7 Teknik Pengumpulan Data

Peneliti menggunakan beberapa cara untuk mengumpulkan data-data yang
diperlukan. Maka dari itu, peneliti menggunakan teknik pengumpulan data yang

sesuai, yaitu sebagai berikut:

1. Wawancara
Merupakan bertemunya dua orang untuk melakukan penukaran informasi dan
juga sebuah ide melalui proses tanya jawab, sehingga bisa dikontruksikan makna

dalam suatu topik tertentu (Sugiyono, 2016:231). Teknik wawancara di sini
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dilakukan dengan tanya jawab kepada Wakil Pemimpin Redaksi, Redaktur
Pelaksana, dan Reporter. Wawancara tersebut dilakukan guna mendapatkan data
atau informasi secara mendetail sesuai dengan kebutuhan pada penelitian yang
dilakukan.

3.8 Teknik Analisis Data

Teknik analisis data dalam penelitian ini menggunakan model Miles dan Huberman

(dalam Emzir, 2016), yaitu:

1. Pengumpulan data

Dengan mengumpulkan data di lokasi penelitian dengan melakukan wawancara,
serta mencatat arsip dan dokumentasi. Dalam penelitian ini, pengumpulan data
tentang segala aktivitas melalui wawancara kepada subjek penelitian yaitu key
informan dan juga informan pendukung di manajemen redaksional

SINDOnews.com.

2. Reduksi Data

Merujuk  pada proses seleksi, pemfokusan, pengabstrakan, dan
pentransformasian “data mentah” yang ada di lapangan langsung, dan diteruskan
pada waktu pengumpulan data, dengan demikian reduksi data dimulai sejak
peneliti mulai memfokuskan wilayah penelitian. Dalam penelitian yang
dilakukan, data yang diperoleh selanjutnya akan diseleksi dan difokuskan pada

masalah penelitian.
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3. Penyajian Data

Bentuk kumpulan informasi yang tersusun yang memungkinkan penelitian
dilakukan. Model ini mencakup berbagai jenis matrik, grafik, tabel, jaringan
kerja, bagan, keterkaitan kegiatan dan sebagainya. Data yang telah peneliti
seleksi selanjutnya akan dirangkai dalam suatu analisis sehingga bisa diperoleh
suatu gambaran mengenai menentukan berita yang layak dipublikasikan oleh

manajemen redaksional di SINDOnews.com.

4. Penarikan Kesimpulan

Dalam pengumpulan data, harus mengerti dan tanggap terhadap sesuatu yang
diteliti langsung saat berada di lapangan dengan menyusun pengarahan dan
sebab-akibat. Dalam hal ini, berdasarkan gambaran mengenai manajemen
redaksional di SINDOnews.com khususnya dalam menentukan berita yang

layak dipublikasikan selanjutnya ditarik kesimpulan.

3.9 Uji Keabsahan Data

Untuk mengetahui keabsahan data dalam penelitian ini, maka penelitian
menggunakan triangulasi sumber. Triangulasi sumber ialah dengan mendapatkan
data dari sumber yang berbeda-beda dengan teknik yang sama, data dikatakan absah
apabila adanya konsistensi atau kesesuaian antara informasi yang didapatkan dari
informan satu dengan informan lainnya (Sugiyono, 2016:241). Karena penelitian
ini perlu adanya pengecekan atau sebagai pembanding terhadap data yang diperoleh

dengan mewawancarai key informan dan informan pendukung serta praktisi media.
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Gambar 1.3: Triangulasi Data



