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 Alhamdulillahirabbil’alamien. Segala puji bagi Allah SWT,  Shalawat  dan 

salam kepada Nabi Muhammad SAW, junjungan, suri tauladan kita semua, atas 

selesainya penulisan tesis Program Studi Magister Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Muhammadiyah Jakarta (Prodi MIKOM FISIP 

UMJ.) 

 Penulisan tesis ini berjudul “Strategi Integrated Marketing Communication 

dalam membentuk loyalitas Sakana frozen food” Tujuannya adalah Penulisan skripsi 

ini diajukan untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan dalam jenjang perkuliahan 

Magister ilmu komunikasi Universitas Muhammadiyah Jakarta.  

 Dalam penulisan skripsi ini tentunya tidak terlepas dari hambatan dan 

kesulitan. Namun berkat bimbingan, bantuan, nasehat dan saran serta kerjasama dari 

berbagai pihak khususnya pembimbing, segala hambatan. 

 Dalam penulisan tesis ini juga tidak terlepas daeri kekurangan, baik aspek 

kualitas ataupun kwantitas dari materi penelitian yang disajikan. Semua ini 

didasarkan dari keterbatasan yang dimiliki. Penulis menyampaikan terima kasih 

kepada orang tua yang tidak pernah berhenti memberikan dorongan dan doa kepada 

penulis, para sahabat sahabat seperjuangan, yang memberikan semangat untuk 

menyelesaikan tugas tesis ini, dan teman-temanku yang 

Dalam kesempatan hari ini dengan tulus hati mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Dr. Aminah Swarnawati, M.Si Selaku ketua jurusan Magister ilmu 

komunikasi dan Pembimbing akademik. 

2. Dr. Oktaviana Purnamasari, M.Si selaku Dosen pembimbing. 

3. Bapak Santoso Prayitno Selaku General Manager Sakana Frozen Food. 

4. Bapak Andy Ady Fuad Pangerang selaku Head of Digital transformation 

orde lama. 

5. Bapak Harda ElNanda selaku Head of  Digital transformation orde baru. 

6. Bapak, Umi, Mega Fitriani, Siera en Noor, teman-teman Magister ilmu 

komunikasi 2020, Mrs Anwar, Sugeng Priyadi, Jazmi Ramli, dan dan semua 



pihak yang telah membantu Penulis selama penyusunan tesis ini hingga 

selesai. 

 Semoga Tesis ini dapat bermanfaat bagi pembaca sekalian. Penulis 

menyadari bahwa Tesis  ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, kritik dan 

saran yang membangun sangat penulis harapkan demi kemajuan Penulis di masa 

mendatang. 

 

 

 

 


