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NOMOR 
 
 

 
KODE 

NAMA             
DOSEN

 
 
 
 
 
 

FAKULTAS: 
KESEHATAN MASYARAKAT 

 
 
 

 
 

LAPORAN KEGIATAN PERKULIAHAN 

TAHUN AKADEMIK 2020/2021 
 
 

 

Nama Dosen         : Fini Fajrini, SKM.MKM 

Mata Kuliah          : Manajemen Mutu Kesehatan 

Semester                : IV 

Bobot Kredit         :  

Kelas                     : C 

Waktu                    : 08:00-09:40 

Ruang                    :  

Hari                       : Jum’at 
 
 
 
 

NB : Setiap mata kuliah menggunakan buku presensi/Laporan tersendiri 
 
 
 
 
 
 
 

 
C A T A T A N : 

1.   Setiap kali memberikan perkuliahan dimohon agar Dosen/Asisten Dosen mengisi Laporan 

Kegiatan Perkuliahan ini dan ditandatangani 

2.   Setelah diisi dimohon dikembalikan kepada Tata Usaha Fakultas untuk dicatat dan diproses 

seperlunya 
 
 
 
 

 

Dicetak oleh : UMJ Press

http://www.umj.ac.id/
mailto:info@umj.ac.id


 

DAFTAR LAPORAN PERKULIAHAN 

DIISI OLEH DOSEN 
 

 

KU 
LI 
AH 
KE 

 
 

TGL 

 

DARI 

JAM S/D 

JAM 

 
MATERI YANG 

DIKULIAHKAN/DIBAHAS 

 

KETERANGAN (bila 

ada) dan Tanda Tangan 

Dosen 

1 Jum’at 
4 
Maret 
2022 

08:00-
09:40 

Penjelasan RPS Dosen 

 
Fini  

Fajrini,SKM.M

KM 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
Iqbal 

Maulana H 

2 Jum’at 

11 

Maret 

2022 

08:00-

09:40 

konsep dasar mutu kesehatan. Definisi, 
perspektif, prinsip, penjaminan mutu, mutu 
pelayanan 

Dosen, 
 

Fini 

Fajrini,SKM.M

KM 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
Iqbal 

Maulana H 

3 Jum’at 

18 

Maret 

2022 

08:00-

09:40 

Teori Mutu para Ahli Kesehatan. Konsep mutu, 

komponen mutu pelayanan Kesehatan, strategi 

peningkatan mutu pelayanan 

 

Dosen, 

 

Fini 

Fajrini,SKM.M

KM 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
Iqbal 

Maulana H 

4 Jum’at 
25 
Maret 
2022 

08:00-
09:40 

Dimensi Mutu. Dimensi Mutu Parasuraman, 

Dimensi Mutu LD Brown, Dimensi Gaspresz 

Dosen 

Fini 

Fajrini,

SKM.

MKM 

 

 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
Iqbal 

Maulana H 
 

 



DAFTAR LAPORAN PERKULIAHAN 

DIISI OLEH DOSEN 

 

 

 

KU 

LI 

AH 

KE 

 
 

TGL 

 

DARI 

JAM S/D 

JAM 

 
MATERI YANG 

DIKULIAHKAN/DIBAHAS 

 

KETERANGAN (bila 

ada) dan Tanda Tangan 

Dosen 

5 Jum’at 
1 
April 
2022 

08:00-
09:40 

Biaya Mutu. Definisi, Pengelompokan, 

Penggunaan/Pemanfaatan, Biaya Sistem Mutu 

 

Dosen, 
 

Fini 

Fajrini,SKM.M

KM 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
 

Iqbal Maulana 
H 

 

6 Jum’at 
8 
April 
2022 

08:00-
09:40 

TQM (1). Ruang lingkup, konsep, karakteristik 

dan unsure 

Dosen, 

 

Fini 

Fajrini,SKM.M

KM 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
 

Iqbal Maulana 
H 

 

7 Jum’at 
20 
Mei 
2022 

08:00-
09:40 

TQM (2). TQM menurut Philips Crosby, Deming, 

Juran, Ishikawa, Memahami  Pola pikir dan model, 

Faktor-faktor penyebab   kegagalan 

Dosen 
 

Fini 

Fajrini,SKM.M

KM 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
 

 
Iqbal 

Maulana H 

8 Jum’at 
27 
Mei 
2022 

08:00-
09:40 

Loyalitas. Pengertian, manfaat, karakteristik , 
jenis-jenis factor, ciri, indicator dari loyalitas 
 

Dosen, 

Fini 

Fajrini,

SKM.

MKM 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
Iqbal 

Maulana H 



DAFTAR LAPORAN PERKULIAHAN 

DIISI OLEH DOSEN 

 

 

 
 

KU 

LI 

AH 

KE 

 
 

TGL 

 

DARI 

JAM S/D 

JAM 

 
MATERI YANG 

DIKULIAHKAN/DIBAHAS 

 

KETERANGAN (bila 

ada) dan Tanda Tangan 

Dosen 

9 Jum’at 
3 Juni 
2022 

08:00-
09:40 

Define kepuasan pelanggan, coustemer oriented.  Dosen, 
 

Fini 

Fajrini,SKM.M

KM 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
Iqbal 

Maulana H 

10 Jum’at 
10 
Juni 
2022 

08:00-
09:40 

CQI. Definisi, Sejarah, peningkatan, Strategi Dosen, 

Fini 

Fajrini,SKM.M

KM 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
Iqbal 

Maulana H 

11 Jum’at 
17 
Juni 
2022 

08:00-
09:40 

PDCA. Plan, Do, Check, Action Dosen, 
 

Fini 

Fajrini,SKM.M

KM 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
Iqbal 

Maulana H 

12 Jum’at 
24 
Juni 
2022 

08:00-
09:40 

Gugus kendali mutu. Menjaga mutu, standar mutu, 

program kerja, QCC 

 

Dosen, 
 

Fini 

Fajrini,SKM.M

KM 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
Iqbal 

Maulana H 



 

 

 
 

KU 

LI 

AH 

KE 

 
 

TGL 

 

DARI 

JAM S/D 

JAM 

 
MATERI YANG 

DIKULIAHKAN/DIBAHAS 

 

KETERANGAN (bila 

ada) dan Tanda Tangan 

Dosen 

13 Jum’at 
1 Juli 
2022 

08:00-
09:40 

Pengukuran Mutu. Pembentukan kelompok, 
penyusunan standar Teknik pengukuran, Instrumen 
penilaian 

Dosen, 

 

Fini 

Fajrini,SKM.M

KM 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
Iqbal 

Maulana H 

    Dosen, 

 

 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 
 

    Dosen, 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

    Dosen, 

Ketua Prodi Ketua Kelas 

 



FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JAKARTA

Jl. KH. Ahmad Dahlan Cirendeu Ciputat - Jakarta Selatan 15419

:  S1

: U422168

: 4/2/C

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

1 20201010100081 DHELINA PUTRI AZAHRA H H H H H H H H H H H H H

2 20201010100083 HANINDIA PUTRI I H H H H H H H H H H H H

3 20201010100085 MAMAY YULIA H H H H H H H H H H H H H

4 20201010100087 MUHAMMAD FIQIH UBAIDI I H H I A A I H H H H H H

5 20201010100088 MUHAMMAD HANIF FADILLAH H H H H H A H H H H H H H

6 20201010100091 NAJMAH AHMAD H H H H H H H H H H H H H

7 20201010100093 NISA AULIA RAHMAH H H H H H H H H H H H H H

8 20201010100100 MUIZZ AL BASHIR A H H I H H H H H H H H H

9 20201010100101 SHAFWAN HAKIM H H H H H H H H H H H H H

10 20201010100104 FUADUL HILMI H H H H H H H H H H H H H

11 20201010100105 SAFIRA ZAHRA H H H H H H H H H H H H H

12 20201010100106 AULIA PUTRI SYAHADAH H H H H H H H H H H H H H

13 20201010100108 MELLISA KASIM H H H H H H H H H H H H H

14 20201010100110 IQBAL MAULANA HASANUDIN H H H H H H H H H H H H H

15 20201010100112 SHAFA KEMALA FITRI H H H H H H H H H H H H H

16 20201010100113 SITI ZULAIHA H H H H H H H H H H H H H

17 20201010100116 YASMINE ADNINDYA SYAFIRA H H H H H H H H H H H H H

18 20201010100117 ALIFIA PUTRI SALSABILA H H H H H H H H H H H H H

19 20201010100123 TISA TIARA ASTRI H H H H H H A H H H H H H

20 20211010160002 APHRODITE DINE HERLINDA H H H H H H H H I H H H H

Tgl: 

01-07-

Tgl:Tgl: 

20-05-

Tgl: 

27-05-

Tgl: 

03-06-

Tgl: 

10-06-

Tgl: 

17-06-

Tgl: 

24-06-

NO NIM Nama

PERTEMUAN KE 

Tgl: 

04-03-

Tgl: 

11-03-

Tgl: 

18-03-

Tgl: 

25-03-

Tgl: 

01-04-

Tgl: 

08-04-

SMT/SKS/Kelas Dosen                :  FINI FAJRINI

DAFTAR HADIR KULIAH

PROGRAM STUDI KESEHATAN MASYARAKAT Tahun Akademik : GENAP 2021/2022

Jenjang Hari                   :  

Kode Mata Kuliah Jam                   :  08:00 - 09:00 

Mata Kuliah : MANAJEMEN MUTU KESEHATAN Ruang                :  



FINI FAJRINI

Paraf Dosen

Jakarta,                            2022

Dosen



 

   FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT       

  

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH 
JAKARTA       

  Jl. KH. Ahmad Dahlan Cirendeu Ciputat - Jakarta Selatan 15419    
DAFTAR HADIR DAN NILAI PESERTA UJIAN AKHIR SEMESTER 

 
PROGRAM STUDI KESEHATAN MASYARAKAT Tahun Akademik : Genap 2021/2022 

Jenjang :  S1  Hari/Tanggal      :    
Kode Mata Kuliah : U422168  Jam                   :   
Mata Kuliah : MANAJEMEN MUTU KESEHATAN  Ruang                :    

SMT/SKS/Kelas 
: 4/2/C   Dosen                :  FINI 

FAJRINI  
  

NO NIM NAMA 
Tanda 
Tangan 

Tugas  UTS  UAS  
RATA-
RATA  NILAI 

AKHIR 
30% 30% 40% 100% 

1 20201010100081 DHELINA PUTRI AZAHRA   90 70,00 52,00 72 B 

2 20201010100083 HANINDIA PUTRI   84 80,00 56,00 73 B 

3 20201010100085 MAMAY YULIA   94 82,50 56,00 78 B+ 

4 20201010100087 MUHAMMAD FIQIH UBAIDI   87 67,50 60,00 73 B 

5 20201010100088 MUHAMMAD HANIF FADILLAH   83 50,00 48,00 63 C+ 

6 20201010100091 NAJMAH AHMAD   88 72,50 42,00 68 B- 

7 20201010100093 NISA AULIA RAHMAH   87 85,00 76,00 83 A- 

8 20201010100100 MUIZZ AL BASHIR   89 55,00 58,00 70 B 

9 20201010100101 SHAFWAN HAKIM   98 62,50 58,00 75 B+ 

10 20201010100104 FUADUL HILMI   99 70,00 78,00 86 A 

11 20201010100105 SAFIRA ZAHRA   89 82,50 74,00 82 A- 



12 20201010100106 AULIA PUTRI SYAHADAH   93 77,50 72,00 82 A- 

13 20201010100108 MELLISA KASIM   91 80,00 70,00 81 A- 

14 20201010100110 IQBAL MAULANA HASANUDIN   99 80,00 72,00 85 A 

15 20201010100112 SHAFA KEMALA FITRI   87 67,50 74,00 78 B+ 

16 20201010100113 SITI ZULAIHA   92 82,50 84,00 87 A 

17 20201010100116 YASMINE ADNINDYA SYAFIRA   80 82,50 64,00 75 B+ 

18 20201010100117 ALIFIA PUTRI SALSABILA   87 82,50 74,00 81 A- 

19 20201010100123 TISA TIARA ASTRI   88 70,00 60,00 74 B 

20 20211010160002 APHRODITE DINE HERLINDA   82 50,00 58,00 66 B- 

 

 

 

Jakarta,  3 Agustus  2022 

Dosen 

 

 

 
FINI FAJRINI 

 


