LAPORAN HASIL
PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT

JUDUL PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT

Oleh:
1. Dr. LizaNora, S.E., M.M.
2. Dr. Hartutik, S.E.., M.M.
3.  Nurul Sriminarti, S.E., M.M

Dibiayai oleh
UPT Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Jakarta

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JAKARTA
2020-2021



HALAMAN PENGESAHAN
LAPORAN HASIL PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT

. Judul
Masyarakat

2. Nama Mifra

. Ketua Tim Pengusul

Nama Lengkap

Jenis Kelamin

NIDN

Pangkat/ Golongan

Program Studi

Bidang Keahlian

Alamat Rumah

(3]

B ®mopoow

Telepon/HP/Email

4. Jumlah Anggota Pengusul
a. Nama Anggotal
b. Nama Anggota II
5. Lokasi Kegiatan/Mitra
a. Wilayah Mitra (Kel/ Desa/
Kec)
b. Kabupaten/Kota
c. Provinsi
d. Jarak PT ke Lokasi Mitra

. Luaran yang dihasilkan

. Jangka Waktu

Jumlah dana yang diusulkan
Sumber Dana

© oo

Ketua Program Studi,
Dr. Hasanah, S.E., M.M.
NIDN: 03.051067.01

IR

= LT
S

r

'REB UM,
\

-
~ TR
T - 2
B i
SR
YARAR QY

“NIDN- 03.041176.04

Pengabdian = Kepada

“Dr'Lugman Hakim, S.E., M.Si., Ak.

UPT PPM FEB UMJ

Rancangan Desain Layot pada Kantin Putra dan
Putri Pondok Pesantren Darul Hikmah Tangerang.
Pondok Pesantren Darul Hikmah Tangerang Selatan

Dr. Liza Nora, S.E., M.M.
P

0326036601

Lektor Kepala /IVA
Manajemen

Pemasaran

" JI. Bumi 3 Blok GI1/14, Pondok Benda Indah,

Pamulang. Tangerang Selatan.
08121805418

2 (Dua) Orang

Dr. Hartutik, S,E., M. M.
Nurul Sriminarti, S.E., M. M.

Jalan Stasiun Kereta Api, Cicayur RT 01/ RW 01, Cisauk,
Kecamatan Cisauk.

Tangerang

Banten

25 KM

Rancangan Desain Layout
1 Tahun (Januari - Desember)

Rp. 6.000.000.-
UPT PPM
Jakarta, 06 Agustus 2021
Mengetahui,
Ketua Tim Pengusul,
[ Ll
Dr.Liza Nora, S.E., M.M.

NIDN: 03.260366.01

Menyetujui,
PAPM FEB UMJ,

3 ' Husainah, S.E., M.M.
NIDN/03.060566.02



LAPORAN AKHIR PENGABDIAN KEPADA MASY ARAKAT

HIBAH ${penyelenggara}, Universitas Muhammadiyah Jakarta

Tahun Usulan ${tahun_usulan}, Tahun Pelaksanaan ${tahun_pelaksanaan}

1. Judul *)

${judul}

2. Topik *)

${topik}

3. Bidang llmu *)

${bidang_ilmu}

4. Mitra Pengabdian Masyarakat *)

${mitra}

5. Lokasi Pengmas *)

${lokasi}

6. Identitas Pengusul *)

Peran Nama Sinta ID / NIM Fakultas Bidang Studi

Ketua Pengusul ${nama_ket} | ${sinta_id_ketua} | ${fakultas_ketua} | ${bid_studi_ketua}

Anggota Dosen 1

${nama_ang1}

${sinta_id_ang1}

${fakultas_ang1}

${bid_studi_ang1}

Anggota Dosen 2

${nama_ang2}

${sinta_id_ang2}

${fakultas_ang2}

${bid_studi_ang2}

Anggota Dosen 3

${nama_ang3}

${sinta_id_ang3}

${fakultas_ang3}

${bid_studi_ang3}

Anggota Dosen 4

${nama_ang4}

${sinta_id_ang4}

${fakultas_ang4}

${bid_studi_ang4}

Anggota Dosen 5

${nama_ang5}

${sinta_id_ang5}

${fakultas_ang5}

${bid_studi_ang5}

Anggota Mhs 1

${nama_mhs1}

${sinta_id_mhs1}

Anggota Mhs 2

${nama_mhs2}

${sinta_id_mhs2}

7. Pengesahan Laporan *)

Tanggal Pengajuan

Tanggal
Persetujuan

Pimpinan Pemberi
Persetujuan

Jabatan

Lembaga /
Fakultas




${tanggal_pengajuan

${tanggal_prop

nama_ketua jbt_ketua nama_lb
_prop1} disetujuiny | cunamaketuay | ${bt ketua} | ${nama_Ibg}
Pimpinan
Tanggal Pengajuan Tanggal Pemberi Jabatan Lembaga /
Persetujuan ) Fakultas
Persetujuan

${tanggal_pengajuan
_prop2}

${tanggal_prop
_disetujui2}

${nama_dekan}

${jbt_dekan}

${nama_fakultas}

8. Riwayat Pengabdian Kepada Masyarakat Ketua Pengusul *)

${riwayat}




Ringkasan

Kegiatan Pengabdian Masyarakat ini dilakukan terkait dengan permasalahan tata ruang
kantin putra dan putri pondok pesantren Darul Hikmah. Dengan adanya kegiatan sharing ilmu
tentang rancangan desain layout, diharapkan dapat membuka wawasan para santri di bidang
pemasaran khususnya mengenai desain layout. Desain layout salah satu aspek yang harus
diperhatikan dalam penataan ruang toko atau kantin, yang bertujuan untuk memberi pelayanan
berupa kenyamanan dan kemudahan pengunjung toko untuk mencari barang yang mereka
butuhkan. Keberadaan kantin putra dan putri di lingkungan pesantren Darul Hikmah merupakan
cikal bakal pendirian koperasi Syariah yang merupakan kegiatan lanjutan dari tim abdimas FEB
UMJ. Langkah awal tim pengabdian masyarakat FEB UMJ melakukan sosialisasi mengenai betapa
pentingnya tata ruang dan produk. Dengan jumlah santri pondok pesantren darul hikmah sebanyak
452 orang menjadikan peluang dalam penyediaan barang-barang yang dibutuhkan baik oleh para

santri dan guru.




Program Kegiatan Pengabdian ini menggunakan metode observasi dan wawancara.
Tahapan pelaksanaan kegiatan pengabdian dengan melakukan sosialisasi materi dan pembinaan
kepada mitra dan pelaksanaan program melalui diskusi langsung dengan pengelola pesantren dan
pengelola kantin. Tempat sosialisasi dilakukan di Aula Pondok Darul Hikmah Cisauk, Tangerang,
Banten yang dihadiri oleh para pemimpin, guru dan staff pengelola. Sosialisasi ini diharapkan
dapat memberikan pencerahan dan pengetahuan baru yang sangat berarti bagi partisipan terkait

desain layout, sehingga kantin putra dan putri dapat tertata dengan baik dalam penataan produk.

Kata Kunci Kantin, kewirausahaan, Pondok Pesantren.

Pendahuluan

Pondok pesantren merupakan sebuah lembaga pendidikan yang membawa pesan-pesan
dakwah Islamiyah dengan tujuan mencetak kader ulama yang ahli agama (mutafaqqgih fiddin),
memiliki kecerdasan pengetahuan (mutakallimin) dan mampu berdiri sendiri (mutawawwimin)
(Qomariyah & Soeprajitno, 2016:5). Kemandirian ekonomi dalam upaya mengembangkan pondok
pesantren adalah dua hal yang tidak bisa dipisahkan. Sejak berdirinya pondok pesantren sehingga
terus berkembang sesuai dengan percaturan kesejahteran pondok pesantren selalu mandiri.
Pesantren yang lebih dikenal dengan pondok pesantren dulunya lembaga yang sangat identik
dengan kegiatan mengaji dan tidak mengenal istilah kewirausahaan dan teknologi (Baharudin,
2018) . Dengan berkembangnya lingkungan hal ini menjadikan Pondok pesantren harus bisa terjun
didalam berwirausaha dan mengoperasikan teknologi. Hal tersebut memberikan signal pada suatu
lembaga senantiasa berperan aktif dalam berwirausaha untuk meningkatkan kesejahteraan. Tak
lepas dari bentuk lembaga tersebut baik lembaga yang berperan pada bidang pendidikan maupun
nonpendidikan (Mardyanto, 2016).

Pondok pesantren Darul Hikmah yang berlokasi di jl. Stasiun Cicayur No. 10 Cisauk
Tangerang Selatan Banten, meupakan salah satu ponpes modern yang memiliki visi menjadikan
lembaga pendidikan sebagai sarana untuk mewujudkan sumber daya manusia yang berkualitas
tinggi dalam keimanan dan ketaqwaan, menguasai ilmu pengetahuan dan teknologi serta mampu
mengaktualisasikannya di tengah-tengah masyarakat. Pondok pesantren Darul Hikmah sekarang
sedang mengelola sebanyak 452 santri, dimana bangunan pondok pesantren yang sudah dikelola
seluas 1 hektar dari luas lahan yang diwakafkan sebesar 6 hektar. Maka, ini menjadikan peluang
untuk bisa mengembangkan pondok pesantren lebih luas serta bisa meningkatkan kemandirian

dibidang agrobisnis (www.darulhikmah.ponpoes.id).




Selama pandemic Covid-19, pondok pesantren Darul Hikmah tetap menjalankan aktivitas
belajar mengajar seperti biasanya, meskipun demikian ada peraturan ketat yang harus ditaati oleh
santri dan para guru. Guna menjaga wilayah ponpes tetap terjaga dari covid, orang tua santri sebisa
mungkin untuk tidak berinteraksi dengan santri dan santripun sebisa mungkin semua kebutuhannya
tetap bisa dilayani oleh pihak ponpe, sehingga berbagai kebutuhan santri seperti ATK dan
kebutuhan sehari-hari santri disiapkan di kantin putra yang menyediakan perlengakapan ATK dan
kantin putri yang menyediakan kebutuhan sehari-hari seperti perlengakapan mandi, makanan,
minuman dan lain-lain, serta bebearapa toko penduduk sekitar pondok pesantren.

Tim pengabdian masyarakat telah mensurvey secara langsung di pondok pesantren Darul
Hikmah, melihat bahwa keadaan pada ponpe sudah memiliki fasilitas tempat yang memadai.
Namun, dalam penataan tata ruang dan penataan barang masih belum terlalu diperhatikan. Sebab
sangat disayangkan bila kantin putra dan putri sudah memiliki target pasar dan keinginan akan
memenuhi produk-produk yang dibutuhkan oleh para santri dan guru, Namun tidak sejalan dengan

penataan ruang dan produk yang baik. Hal ini terlihat pada gambar berikut:

Gambar 1. Kantin Putra dan Putri Pondok Pesantren Darul Hikmah

Berdasarkan permasalahan di atas maka diperlukan sebuah solusi dalam model penataan
ruangan yang dipandang dapat memberikan kesan yang baikdan mampu menjembatani
permasalahan tersebut. Desain layout bukan hanya semata-mata untuk membuat ruangan dengan
penataan barang secara terorganisir, namun juga bisa memberikan stimulus kepada para pembeli

sehingga dapat memunculkan persepsi baik saat melakukan pembelian.




Solusi Permasalahan

Langkah awal yang dilakukan oleh tim terkait mengidetifikasikan permasalahan yang terjadi
pada mitra pondok pesantren Darul Hikmah. Sehingga Tim melakukan observasi diawal dengan
melakukan wawacara yang bertujuan untuk menggali infomasi melalui para petugas dan guru
pondok pesantren Darul Hikmah. Salah satu permasalahan yang dikeluhakan mengenai
pengelolaan tata ruang dan penataan barang pada kantin putra dan putri. Dimana petugas yang
mengelola bukan dari bidang pemasaran. Maka dari itu permasalah yang telah diamati oleh TIM

Pengabdian masyarakat pada pondok pesantren Darul Hikmah, meliputi:

1. Bagaimana para petugas dapat menata display barang sesuai dengan kategori/ jenis barang
?

2. Bagaimana desain ruangan/ tempat yang telah disediakan dapat dimanfaatkan dengan

maksimak ?

Oleh karena itu maka diperlukannya sosialisasi terkait permasalahan yang sedang dihadapi oleh
mitra. Desain layout pada pengelolaan tata ruang dan barang terkadang sering diabaikan , sebab
dalam melakukan transaksi jual beli sangat terfokus hanya pada pengelolaa keuangan saja. Hal ini
yang menjadikan tim pengabdian masyarakat untuk melakukan penyuluhan serta bimbingan
mengenai pentingnya peran dalam desain layout pada kantin putra dan putri Pondok Pesantren
Darul Hikmah.

Metode
Metode pengembangan yang akan dilaksanakan merupakan sebuah rangkaian tahap yang
disusun secara sistematis, berikut adalah gambaran roadmap yang akan berjalan pada Pondok

Pesantren Darul Hikmah :
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Tahapan-tahapan ini untuk melihat bagaimana situasi dan kebutuhan yang diperlukan terkait
permasalahan pada mitra yang mana akan dilakukan implementasi dari program ini. Melihat dari
sumber identifikasi permasalahan Tim Pengabdian masyarakat melakukan pembagian tugas dalam

melakukan penyelesaian permasalahan yang sudah ditemukan.

Kegiatan penyuluhan ini memiliki beberapa tahapan dalam proses pelaksanaan yang akan
dilakukan melalui tahapan sebagai berikut:

1. Persiapan Kegiatan, Meliputi:




a. Kegiatan survei pengabdian masayarakat kepada mitra yaitu di Pondok Pesantren Darul

Hikmah Cisauk yang dilakukan tanggal 25 maret 2021.

b. Permohonan ijin kegiatan pengabdian masyarakat kepada pengurus Pondok pesantren
Darul Hikmah.

c. Mempersiapkan surat pengantar dari perguruan tinggi UMJ sebagai langkah awal perizinan

dilakukannya kegiatan pengabdian masyarakat.

d. Persiapan program materi untuk dilakukannya presentasi penyuluhan yang disesuaikan

dengan kebutuhan Pondok Pesantren Darul Hikmah.
2. Kegiatan Penyuluhan, meliputi:

a. Pembukaan dan perkenalan dengan para pengurus serta pengelola Pondok Pesantren Darul

Hikmah Cisauk yang menjadi sasaran kegiatan.

b. Presentasi mengenai penyuluhan tata kelola desain layout yang baik dalam penempatan

kantin putra dan putri.

c. Sesi diskusi/tanya jawab dengan para pengurus dan pengelola dalam mengelola tata desain

layout.
3. Penutupan:

a. Melakukan dokumentasi foto bersama dengan para pengurus serta pengelola dari Pondok

Pesantren Darul Hikmah.
b. Berpamitan dengan pengurus dan kepala sekolah dari Pondok Pesantren Darul Hikmah.
c. Pembuatan laporan kegiatan pengabdian masyarakat.

Pembagian Tugas Anggota Tim Pengabdian Masyarakat

Nama Peran Tugas

Liza Nora Ketua 1. Penanggung jawab pengabdian masyarakat.
2. Melakukan pengarahan tahapan yang akan dilakukan pada

program pengabdian masyarakat.

Hartutik Anggota | 1. Membantu dalam pengamatan permasalahan yang terjadi.

2. Menyusun materi untuk dilakukan sosialisasi.




3. Membantu membuat laporan penelitian.

Nurul Sriminarti | Anggota | 1. Membantu dalam pengamatan permasalahan yang terjadi.
2. Menyusun materi untuk dilakukan sosialisasi

3. Membantu membuat laporan penelitian.

Hasil

Kegiatan Pengabdian Masyarakat di Pondok Pesantern Darul Hikmah disalah satu ruangan
aula pondok pesantren tersebut. Kegiatan yang dilaksanakan meliputi penyuluhan tata kelola desain
layout pada kantin putra dan putri. Sasaran pada kegiatan ini memberikan infomasi mengenai
desain layout pada barang dengan memaksimalkan fasilitas tempat/ruang yang telah disediakan

oleh pondok pesantren. Berikut gambaran desain layout:
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Gambar 3. Kantin Putri

Lemari buku
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Gambar 4. Kantin Buku dan ATK

Kegiatan pengabdian masayarakat ini melakukan sebuah paparan dalam menyampaikan
betapa pentingnya dalam mengelola tata ruang dalam memaksimalkan penataan barang. Penataan

barang ini memberikan tekanan pada :
1. Ringkas

Tahap pertama yang dilakukan adalah melakukan pemilahan barang-barang sesuai dengan

kategori /jenis barang yang akan ditampilkan.
2. Rapi

Tahap kedua dilakukan penataan barang. Penataan tersebut dilakukan berdasarkan
pengkategorian dan harga barang untuk disesuaikan pada tempat display.analisa barang
disesuaikan pada rak tanpa merubah layout. Analisa barang dilakukan dengan menggunakan
analisa sumber seperti barang yang harganya mahal diletakkan dekat dengan meja kasir, ukuran

barang yang sesuai dengan rak, kapasitas barang dari rak tersebut, dan kemudahan barang dilihat.
3. Bersih

Tahap ketiga dilakukan pembersihan dalam menyingkirkan box kemasan sehingga tidak terlihat

menumpuk pada rak display. Penataan ini sangat mempengaruhi kondisi lokasi dalam membantu




menkontrol stok barang yang tersedia. Tahap pembersihan juga bisa disebut tahap inspeksi

dalam lingkungan kerja dalam memperoleh ruang yang nyaman.
4. Pemeliharaan

Tahap Keempat dilakukan pemantapan atau pemeliharaan barang dengan teratur rapi dan bersih.
Tahap ini para pengelola diberikan pemahaman mengenail standar tata letak dalam mengatur

barang.
5. Monitoring

Tahap kelima, kegiatan yang telah dilakukan harus dijadikan kebiasaan yang baik dalam
mengelola tata ruang. Tahap ini para pengurus dan pengelola diberikan sebuah gambaran dalam

desain layout.

Penyampaian kegiatan ini dilakukan oleh TIM pengabdian masyarakat dalam
mepresentasikan program ini agar dapat memberikan bimbingan kepada mitra dalam menghadapi
kesulitan atau hambatan yang selama ini mereka permasalahkan dalam desain layout, sehingga

mereka bisa memnfaatkan fasilaitas dan tempat dengan lebih baik.

Keberlanjutan Program

Berdasarkan evaluasi dan monitoring yang dilakukan, maka rekomendasi yang akan kami

lanjutkan pada kegiatan pengabdian masayarakat kedepannya, adalah:

a. Kegiatan serupa seharusnya dilaksanakan secara kontinyu untk meningkatkan pengetahuan
dan kemajuan dalam membantu mengelola Pondok Pesantren yang berbasis ekonomi
syariah. Dengan adanya target pasar yang dimiliki oleh Pondok Pesantren ini,
pengembangan dalam mendirikan Koperasi Syariah dalam pembinaan pada tahapan

langkah kedepannya pada program kegiatan pengabdian masayarakat ini.

b. Program kegiatan pengabdian masyarakat ini memiliki program kerjasama dengan mitra

dalam meberikan bimbingan dalam pengelolaan prondok pesantran darul hikmabh.

Kesimpulan

Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat dengan memberikan paparan mengenai desain
layout bagi Yayasan Tarbiyah Darul Hikmah Pondok Pesantren (Jalan Stasiun Kereta Api,
Cicayur RT 01/ RW 01, Cisauk, Kecamatan Cisauk, Kabupaten Tangerang - Banten)




berlangsung baik dan responsive. Hal ini terlihat dari antusias para pengelola dan pengurus

dalam sesi diskusi
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Lampiran :

Gambaran IPTEK

Gambaran IPTEK yang ditransfer kepada mitra pondok pesantren darul hikmah berupa
pemberian informasi mengenai desain layout. llmu ini sangat perlu diterapkan dalam mengelola
kantin pesantren darul hikmah dalam menstimulus pembeli dan memudahkan bagi pengelola kantin

dalam menata produk-produk.

Dokumentasi

Foto TIM Pengabdian Masyarakat dalam Paparan Presentasi




Sesi Foto Bersama

Peta Lokasi Mitra Sasaran b




Pelaksanaan pengapdian masyarakat dilaksanakan di Yayasan Tarbiyah Darul Hikmah Pondok
Pesantren yang beralamat Jalan Stasiun Kereta Api, Cicayur RT 01/ RW 01, Cisauk, Kecamatan
Cisauk, Kabupaten Tangerang - Banten. Berikut mengenai gambar peta denah lokasi kegiatan

pengabdian masyarakat
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HALAMAN PENGESAHAN
LAPORAN HASIL PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT

UPT PPM FEB UMJ

. Judul Pengabdian Kepada : Rancnagan Desain Layot Pada Kantin Putra dan

Masyarakat Putri Pondok Pesantren Darul Hikmah Tangerang.
. Nama Mitra : Pondok Pesantren Darul Hikmah Tangerang Selatan
. Ketua Tim Pengusul

a. Nama Lengkap : Dr. Liza Nora, S.E., M.M.

b. Jenis Kelamin i P

c. NIDN : 0326036601

d. Pangkat/ Golongan : Lektor Kepala /IVA

e. Program Studi © Manajemen

f. Bidang Keahlian ! Peihasaran

B Addmat Rutel JI. Bumi 3 Blok G1/14, Pondok Benda Indah,
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