Makalah “Tipe Komunikasi di Masa Covid 19”
Pengantar Ilmu Komunikasi

[image: ]












Disusun oleh : Muhammad Iqbal Nana Supriatna
NPM : 20200110400020


PRODI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JAKARTA


KATA PENGANTAR

Puji Syukur Alhamdulillah senantiasa kami panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga saya dapat menyelesaikan makalah ini guna memenuhi tugas ujian akhir semester mata kuliah Pengantar Ilmu Komunikasi dengan judul “ Tipe Komunikasi di Masa Covid19 “.
Saya menyadari bahwa dalam penulisan makalah ini tidak terlepas dari bantuan banyak pihak yang dengan tulus memberikan doa, saran dan kritik sehingga makalah ini dapat terselesaikan.
Kami sepenuhnya menyadari bahwa makalah ini masih jauh dari kata sempurna dikarenakan terbatasnya pengalaman dan pengetahuan yang saya miliki. Dengan demikian tidak menutup kemungkinan terdapat kekurangan ataupun kesalahan. Karena segala kesempurnaan hanya milik Allah SWT. Saya berharap semoga makalah ini dapat menambah ilmu pengetahuan dan pengalaman bagi para pembaca.





																																		






DAFTAR ISI………………………………………………………………………….i
BAB I PENDAHULUAN…………………………………………………….……...1
A. Latar belakang……………………………………………………….………1
B. Permasalahan……………………………………………………………….
C. Tujuan penulis………………………………………………………………1
BAB II TINJAUAN PUSTAKA……………………………………………………..2
A. Pengertian komunikasi.……………………………………………………..2
B. Kebutuhan masyarakat untuk berkomunikasi……………………………3
C. Jenis – jenis komunikasi…………………………………………………..4 - 7
BAB III PEMBAHASAN
A. Tipe komunikasi yang dipakai di masa covid19……………………….8 - 9
BAB IV PENUTUP……………………………………………………………….....10
A. Kesimpulan………………………………………………………………….10
B. Saran…………………………………………………………………………10
DAFTAR PUSTAKA………………………………………………………………..ii


i
BAB I
PENDAHULUAN
a. Komunikasi 
Komunikasi merupakan hal yang tidak dapat dipisahkan dari kehidupan sehari-hari karena komunikasi mempunyai peran yang sangat besar dalam segala hal sebagai penunjang kehidupan manusia. Komunikasi menjadi salah satu kebutuhan dasar individu dalam berinteraksi di dalam kelompoknya. 
Tujuan komunikasi bukan hanya informatif atau sebagai cara penyampaian pesan tapi juga menjadi salah satu bentuk dalam menjalin hubungan, baik individual, dalam kelompok ataupun organisasi. Komunikasi tidak hanya dilakukan oleh dua orang saja, tapi kita dapat berkomunikasi dengan lebih banyak orang, baik sebagai komunikator atau komunikan. Semakin banyak orang yang hidup di lingkungan kita, maka semakin banyak juga masalah yang timbul karena perbedaan pendapat, sudut pandang, sifat, perilaku, dan lain sebagianya, maka semakin banyak juga kita melakukan komunikasi, karena untuk mengatasi masalah atau perbedaan itu hanya dapat diselesaikan dengan cara berkomunikasi, dari situ kita dapat melihat betapa pentingnya komunikasi. 
Pentingnya komunikasi juga tidak hanya diperlukan dalam lingkungan, tetapi dalam berorganisasipun kita memerlukan komunikasi demi tercapainya tujuan bersama. 
b. Permasalahan 
1. Apa itu komunikasi?
2. Apa saja tipe komunikasi?
3. Tipe komunikasi apa saja yang dipakai di masa pandemi?
c. Tujuan penulisan
1. Mengetahui apa itu komunikasi
2. Mengetahui apa saja tipe komunikasi
3. Mengetahui tipe komunikasi yang dipakai di masa pandemi
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BAB II
TINJAUAN PUSTAKA
KOMUNIKASI
Pengertian Komunikasi
Salah satu persoalan dalam memberi pengertian atau definisi tentang komunikasi, yakni banyaknya definisi yang telah dibuat oleh para pakar menurut bidang ilmunya. Lebih jauh pandangan masing-masing pakar dapat dilihat misalnya Carl I. Hovland dari Universitas Yale mempelajari Komunikasi dalam hubungan dengan perubahan sikap manusia. Teori Konsistensi dan faktor-faktor psikolonyagis lainya yang erat hubungan nya dengan komunikasi. Begitu banyak sarjana teknik mempelajari komunikasi telah melahirkan berbagai macam definisi tentang komunikasi.
Banyak definisi yang telah dibuat oleh para pakar dengan latar belakang dan perfektif yang berbeda satu sama lain, dapat menimbulkan kebingungan bagi pihak-pihak yang berminat mempelajari komunikasi, jika tidak memahami hakikat komunikasi antarmanusia yang sebenarnya.
Istilah Komunikasi berpangkal pada perkataan latin communis yang artinya membuat kebersamaan atau membangun kebersamaan antar dua orang atau lebih, comunico artinya membagi (Cherry dalam stuart,1983).
      “komunikasi adalah suatu transaksi, proses simbolik yang menghendaki orang-orang mengatur Lingkungannya dengan (1) membangun hubungan antar sesame manusia, (2) melalu pertukaran informasi, (3) untuk menguatkan sikap dan tinggkah Laku orang lain; serta (4) berusaha mengubah sikap dan tingkah laku itu”. (book, 1980).
Adapun beberapa tipe – tipe dalam komunikasi, yaitu Komunikasi dengan diri sendiri sendiri (Intrapersonal Comonication), Komunikasi Antarpribadi (Interpersonal Commonication), Komunikasi Diadik ,  Komunikasi kelompok , Komunikasi publik (Publik Comunation), 
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Kebutuhan Masyarakat Untuk Berkomunikasi
Banyak pakar menilai bahwa komunikasi adalah suatu kebutuhan yang sangat fundamental bagi seseorang dalam hidup bermasyarakat. Profesor Wilbur Schramm menyebutnya bahwa komunikasi dan masyarakat adalah dua kata kembar.
Komunikasi tidak mungkin masyarakat terbentuk, sebaliknya yang tidak dapat dipisahkan satu sama lainnya. Sebab dura tanpa masyarakat maka manusia tidak mungkin dapat mengembangkan komunikasi   (Schramm, 1982). 
Harold D. Lasswell salah seorang peletak dasar ilmu komunikasi lewat ilmu politik menyebut tiga fungsi dasar yang menjadi penyebab, mengapa manusia perlu berkomunikasi:
· Pertama, adalah hasrat manusia untuk mnengontrol lingkungannya
· Kedua, adalah upaya manusia untuk dapat beradapta dengan lingkungannya. 
· Ketiga, adalah upaya untuk melakukan transformasi warisan sosialisasi. Suatu masyarakat yang ingin mempertahankan keberadaannya, maka anggota masyarakatnya dituntut untuk melakukan pertukaran nilai.
·  Profesor David K. Berlo dari Michigan State University menyebut secara ringkas bahwa komunikasi sebagai instrumen dari interaksi sosial berguna untuk mengetahui dan memprediksi sikap orang lain, juga untuk mengetahui keberadaan diri sendiri dalam menciptakan keseimbangan dengan masyarakat (Byrnes, 1965).
· Everett M. Rogers (1986) menilai peristiwa ini sebagai generasi pertama kecakapan manusia berkomunikasi sebelum mampu mengutarakan pikirannya secara tertulis. Usaha-usaha manusia untuk berkomunikasi lebih jauh, terlihat dalam berbagai bentuk kehidupan mereka di masa lalu. Pendirian tempat-tempat pemukiman di daerah aliran sungai dan tepi pantai, dipilih untuk memudahkan mereka dapat berkomunikasi dunia luar dengan memakai perahu, rakit, dan sampan. Pemukulan gong di Romawi dan pembakaran api yang mengepulkan 
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asap di Cina adalah simbol-simbol komunikasi yang dilakukan oleh para serdadu di medan perang.
Jenis – Jenis Komunikasi
Komunikasi dengan diri sendiri sendiri (Intrapersonal Comonication)
Adalah komunikasi dengan diri sendiri. Contohnya berpikir. Komunikasi ini merupakan landasan komunikasi antarpribadi dan komunikasi dalam konteks-konteks lainnya, meskipun dalam disiplin ilmu komunikasi tidak dibahas secara rinci dan tuntas. Komunikasi ini melekat pada komunikasi dua orang, tiga orang, dan seterusnya, karena sebelum berkomunikasi dengan orang lain kita biasanya berkomunikasi dengan diri sendiri (mempersepsi dan memastikan makna pesan orang lain), hanya saja caranya sering tidak disadari. Keberhasilan komunikasi kita dengan orang lain tergantung pada keefektifan komunikasi kita dengan diri sendiri.
Konteks komunikasi ini hanya melibatkan diri sendiri dan dapat dilakukan tanpa kehadiran orang lain dan dapat pula saat bersama orang lain. (hal 68)
Komunikasi Antarpribadi (Interpersonal Commonication)
Komunikasi interpersonal dilakukan dengan diadic (dua orang) baik secara tatap muka maupun melalui media. Interaktan yang terlibat dalam komunikasi interpersonal pada umumnya adalah individu-individu yang memiliki hubungan tertentu bahkan akrab. 
Komunikasi interpersonal bersifat dinamis sebab melibatkan beberapa proses tentang bagaimana suatu hubungan dimulai, bagaimana mempertahankan hubungan, serta mengapa suatu hubungan mengalami keretakan. (hal 68)
Ciri-ciri komunikasi interpersonal antara lain :
a. Pesan dikemas dalam bentuk verbal dan non verbal yang berorientasi pada isi dan hubungan.

b. Perilaku verbal dan non verbal memiliki karakteristik khusus yaitu: perilak spontan yakni perilaku yang dilakukan karena desakan emosi; Perilaku menurut kebiasaan 
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karena dipelajari dari kebiasaan yang bersifat khas. Dilakukan pada situasi tertentu dan dimengerti oleh orang tertentu.
c. Komunikasi yang melewati proses pengembangan yang berbeda-beda tergantung dari tingkat hubungan dan komitmen pihak-pihak yang terlibat.
d. Mengandung umpan balik, interaksi dan koherensi sebab saling mempengaruhi secara teratur sesuai dengan isi pesan yang diterima. 
e. Aktivitas aktif dan interaktif baik sebagai penyampai pesan maupun penerima pesan dalam serangkaian proses saling penerimaan, dan penyampaian tanggapan yang sudah diolah oleh tiap-tiap pihak.
f. Kedua pihak saling mengubah, membei inspirasi, semangat, dan dorongan untuk mengubah pemikiran, perasaan, serta sika yang sesuai dengan topic yang dibahas bersama. (hal 70)

Media Massa
Istilah “media massa” merujuk pada alat atau cara terorganisasi untuk berkomunikasi secara terbuka dan dalam jarak jauh kepada banyak orang (khalayak) dalam jarak waktu yang ringkas. 
Sebagai bentuk komunikasi massa, media massa memiliki karakter yang bisa kita lihat dalam kehidupan sehari-hari, antara lain :
· Publisitas : yakni bahwa media massa adalah produk pesan dan informasi yang disebarluaskan kepada publik, khalayak, atau orang banyak, massa
· Universalitas : yaitu bahwa pesannya bersifat umum dan tidak dibatasi pada tema-tema khusus, berisi segala aspek kehidupan, dan semua peristiwa di berbagai tempat, juga menyangkut kepentingan umum karena sasaran dan pendengarnya orang banyak (masyarakat umum)
· Periodisitas : waktu terbit atau tayangnya bersifat tetap atau berkala, misalnya harian atau mingguan, atau siaran sekian jam per hari
· Kontinuitas : berkesinambungan atau terus-menerus sesuai dengan periode mengudara atau jadwal terbit.
· 
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· Aktualitas : berisi hal-hal baru, seperti informasi atau laporan peristiwa terbaru, tips baru, dan sebagainya. Aktualitas juga berarti kecepatan penyampaian informasi kepada publik.
Jenis – Jenis Media Massa
 Media massa dibagi menjadi beberapa bentuk, antara lain:
· Media Cetak, contohnya adalah surat kabar, memiliki ciri-ciri sebagai berikut : 
· Pesan yang disampaikan memuat unsur reproduksi utama: simbol verbal , gambar, dan warna
· Bersifat portabel: relatif nyaman dan mudah dibawa ke mana-mana; bisa dibaca di mana saja dan membacanya dapat dilakukan berulang-ulang
· Unsur umpan balik yang ada juga bersifat verbal (surat pembaca , kritik) dan non-verbal (penjualan)
· Sumber kehidupan industri media cetak adalah iklan dan penjualan (eceran maupun langganan)
· Isi pesan yang ada utamanya bersifat informatif
· Media Audio, misalnya adalah radio, memiliki ciri-ciri sebagai berikut :
· Unsur reproduksi utamanya adalah suara (audio)
· Secara relatif bisa dibawa ke mana-mana (portabel), meskipun tak semudah media cetak
· Tidak bisa dinikmati berulang-ulang alias tidak dapat didengar kembali (sekali dengar) kecuali direkam dan didengarkan kembali
·  Pesan bersifat serempak (laporan langsung)
· Proses komunikasinya menggunakan unsur umpan balik, baik verbal dan nonverbal
· Media Audio-Visual, misalnya adalah TV, memiliki ciri-ciri sebagai berikut : 
· Pesan disampaikan melalui unsur reproduksi yang bersifat verbal , gambar, warna, suara, dan Gerakan
· Tidak portabel karena tidak bisa dibawa ke mana kita suka—kalau mau bisa saja, tetapi TV adalah peralatan teknologi komunikasi yang berat
· Pesan juga tidak bisa diulang karena tampilan pesan sekilas sehingga 
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· cepat berlalu (tidak bisa ditinjau ulang)
· Bersifat serempak
· Umpan balik: verbal dan nonverbal
Komunikasi kelompok 
Komunikasi kelompok kecia ialah proses komunikasi yang berlangsung antara tiga orang atau lebih secara tatap muka, dimana anggota-anggotanya saling berinteraksi satu sama lainnya.
Komunikasi publik (Publik Comunation)
Komunikasi publik biasa disebut komunikasi pidato, komunikasi kolektif, komunikasi retorika, public speaking, dan komunikasi khalayak, (audience communication). . Komunikasi publik memiliki ciri komunikasi interpersonal (pribadi), karena berlangsung secara tatap muka, tetapi terdapat beberapa perbedaan yang cukup mendasar sehingga memiliki ciri masing-masing. Terdapat berbagai macan pendapat tentang pengertian komunikasi masa. Ada yang menilai dari sagmen khalayak nya, dari segi medianya.dan ada pula dari sifat pesannya.
· Komunikasi antar pribadi
· Komunikasi publik
· Komunikasi masa
Komunikasi massa dapat didefinisikan sebagi proses komunikasi yang berlangsung di mana pesannya dikirim dari sumber yang berlembaga kepada khalayak yang sifat nya masal melalui alat-alat yang bersifat mekanis seperti radio, televise, surat kabar, dan film.
Komunikasi Digital (Digital Media)
Komunikasi digital adalah teknologi yang berbasis sinyal elektrik komputer, sinyalnya bersifat terputus-putus dan menggunakan sistem bilangan biner. Bilangan biner tersebut akan membentuk kode-kode yang merepresentasikan suatu informasi tertentu. Setelah melalui proses digitalisasi informasi yang masuk akan berubah menjadi serangkaian
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BAB III
Tipe komunikasi di masa pandemi
Komunikasi Massa
Dalam tipe komunikasi di masa pandemi ini terutama adalah tipe komunikasi media massa, karena berdasarkan analisis diatas media masa sangat berpengaruh sekali terutama untuk menyampaikan informasi – informasi mengenai jumlah, kota yang terdampak, cara menganggulangi covid19, dan banyak kasus covid19 di daerah sekitar. 
Komunikasi Intrapribadi
Tipe komunikasi ini menimbulkan efek terhadap pembaca, hal ini menimbulkan komunikasi intrapribadi atau komunikasi dengan diri sendiri , karena pembaca pasti timbul  suatu persaan yang membuat pembaca melakukan interaksi dengan diri sendiri setelah melihat suatu informasi. Seperti bagaimana langkah – langkah untuk menghindari virus covid19.
Komunikasi digital
Dalam masa covid19 ini komunikasi digital sebagai sarana untuk mendapatkan informasi – informasi yang disampaikan melalui media. Dengan tipe komunikasi ini khalayak atau pembaca dapat mengetahui segala informasi yang sedang trend ini dengan kemajuan teknologi.
Pada komunikasi digital ini banyak yang menggunakan terutama dalam proses belajar mengajar di tengah pandemi ini yang tidak boleh secara tatap langsung` Perkembangan teknologi digital didukung oleh kekuatan internet telah membawa banyak perubahan dan perkembangan yang luar biasa. Perkembangan pada bidang komunikasi berteknologi digital sudah melahirkan aneka macam jenis media komunikasi, terutama pada smartphone yang digunakan pada kehidupan sehari-hari, baik dalam berbisnis atau sekedar menanyakan kabar pada seseorang kerabat dekat dalam kehidupan sosial.
Dalam era digital ini juga terdapat bentuk komunikasi baru. Jika sebelumnya   satu-satunya   perangkat   berbicara   adalah   mulut  dan  perangkat  mendengar  adalah  telinga,  dengan  adanya  telepon  pintar (smartphone).
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Media Massa
Pada jenis Media Massa yang sangat trend atau popular di masa pandemi adalah media Visual Audio, sebab banyak iklan yang menyampaikan informasi atau berita kepada publik guna agar para publik mengetahui tentang virus covid, bagaimana tindakan unutuk mencegah penyebaran covid 19 
Namun kekurang dari jenis ini adalah banyak nya penyebaran informasi – informasi yang tidak benar dalam suatu informasi. informasi yang disebarkan digunakan untuk menakut-nakuti masyarakat, informasi yang disebarkan menimbulkan kekhawatiran dan keresahan antar sesama masyarakat, dan informasi yang disebarkan berupaya untuk membuat masyarakat melakukan judgement kepada orang yang terkena Covid-19.
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BAB IV
PENUTUP
Kesimpulan
Tipe komunikasi dalam masa pandemi covid19 ini sangat berguna untuk mendapatkan informasi – informasi dari berbagai tipe komunikasi, dengan mengetahui tipe komunikasi ini kita dapat memahami informasi yang disampaikan suatu berita, atau komunikator secara detail.
Secara tidak langsung kita memahami dampak atau efek dari suatu informasi yang disampaikan. Di masa pandemi ini berita media masa sangat berfungsi sekali, apalagi di era teknologi ini yang sangat canggih.
Saran
Penyusun menyadari bahwa sepenuhnya makalah ini jauh dari sempurna dan banyak dari kesalahan. Oleh karena itu untuk memperbaiki makalah tersebut penyusun meminta kritik dari pembaca.
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