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BAB 1
PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG
Komunikasi memiliki yang kursial dimasa pandemi covid-19, yang telah ditetaokan menjadi pandemic global oleh organisasi kesehatan dunia yaitu WHO (Word Health Organization). Khususnya di indonesia, berbagai prediksi ahli menyebutkan jika pandemi tersebut belum akan berkahir dalam waktu dekat ini. Sehingga, dalam menanggapi pandemi ini diperlukan adanya pola komunikasi yang efektif dan efisian untuk memberikan pemahaman kepada masyarakat terkait dengan penanganan pendemi ini. Komunikasi merupakan bentuk kata terjemahan dari bahasa Inggris Communication, sesuai sejarahnya kata tersebut mulai berkembang di Amerika Serikat yang berasal dari unsur surat kabar, yaitu journalism. 2 Pengertian komunikasi dalam definisi sederhana, diterangkan oleh Harold D. Lasswell yaitu dalam suatu tindakan seseorang yang dilakukan untuk menerangkan pesan, dapat dilakukan atau diterjemahkan guna menjawab pertanyaan, “Siapa yang menyampaikan, apa yang disampaikan, melalui saluran apa, kepada siapa dan apa pengaruhnya.”
Ditengah pandemi Covid-19 ini, komunikasi merupakan sebuah langkah penting guna menyampaikan informasi yang dibutuhkan seseorang ataupun masyarakat. Lebih jauh lagi, komunikasi menjadi kepentingan lain dalam menghadapi Covid-19 ini. Dengan kebijikan pembatasan sosial, maka komunikasi massa menjadi sebuah pilihan untuk penyampaian informasi kepada publik. Menanggapi berbagai persoalan yang timbul akibat pandemi Covid-19 ini, komunikasi publik menjadi pilihan terbaik dalam proses interaksi sosial yang harus tetap berjalan di tengah pandemi. 
komunikasi publik, menjadi salah satu kebutuhan utama, serta komunikasi yang dilakukan di depan orang banyak atau khalayak umum. Komunikasi publik merupakan proses penyampaian pesan berupa suatu informasiinformasi. Dalam prosesnya konumikasi publik memerlukan sarana, dapat melalui media massa, baik cetak, eletronik maupun online. Komunikasi publik dalam prosesnya, terbagi menjadi dua yaitu komunikasi lisan maupun tulisan. Komunikasi publik dalam penyebutannya seringkali disebut dengan istilah komunikasi massa. Namun, dari pengertiannya komunikasi publik cenderung dinilai memiliki makna yang lebih luas dibanding dengan komunikasi massa. Lebih detail lagi, komunikasi massa merupakan komunikasi yang dalam prosesnya menggunakan suatu media dalam menyampaikan suatu pesan.
(“Kompas”, dalam Https://nasional.kompas.com/read/2020/05/06/16103241/pakar-epidemi-covid19-di-ri-tak-akan-selesai-dalam-waktu-dekat, diakses tanggal 20 Mei 2020 pada pukul 19.00 2 Cangara Hafied, Pengantar Ilmu Komunikasi, (Jakarta: PT Raja Grafindo Persada, 2005), 18”)

BAB II
TINJAUAN PUSTAKA

A. TUJUAN 
Dalam masa pandemi covid -19, komunikasi semakin sulit dan terbatas pada saat melakuakan komunikasi secara lansung. Maka dengan ini komunikasi masa yang paling tepat digunakan pada masa pandemi, komunikasi masa.komunikasi masa itu sendiri yaitu merupakan komunikasi yang dalam prosesnya menggunakan suatu media dalam menyampaikan suatu pesan.Komunikasi massa pada umumnya menyebarkan informasi yang bersifat terbuka untuk umum. Namun terlepas dengan konsep tersebut, acapkali komunikasi public juga dilaksanakan dalam sebua forum-forum kecil seperti forum pengarahan, sentiaji, diskusi panel, seminar, dan rapat anggota. Melalui pamahaman maka komunikasi publik juga dapat diarikan sebagai komunikasi kelompok, jika ditinjau dari latar belakang tempat dan situasi yang terbatas. Sebelum radio digunakan sebagai sumber informasi komunikasi publik, acapkali dilakukan komunikasi secara langsung di lapangan terbuka untuk menyampaikan informasi. Komunkasi publik secara langsung meski di era modern ini, masih banyak dilakukan terutama menjelang pemilu dengan pengarahan massa sebanyak- banyaknya .Media Massa adalah suatu institusi atau lembaga yang memiliki serangkaian kegiatan produksi budaya dan informasi yang dilaksanakan oleh berbagai tipe komunikasi massa untuk disalurkan kepada khalayak sesuai dengan kebiasaan yang berlaku. Konsep media menurut hasil penelitian yang telah dilaksanakan oleh para ahli, merupakan sebuah komunikasi antar manusia, yang bermula dari penggunaan alat atau media tertentu, dan pada pelaksanaannya komunikasi belum menggunakan suara atau gerakan gesture (gerak tubuh). Contohnya menilik model atau bentuk komunikasi yang dilakukan pada pra peradaban, pada masa itu komunikasi yang dilakukan oleh antar manusia dengan menggunakan lukisan pada dinding gua, melalui tulisan dan melalui peta sebagai bentuk pertukaran informasi yang dilakukan
(Effendy Onong Uchjana, Ilmu Komunikasi: Teori dan Praktek, (Bandung: PT. Remaja Rosdakarya, 2001), 79 8 Faizal Noor Henry, Ekonomi Media, (Jakarta: PT RajaGrafindo persada, 2010)

B. FAKTOR PENYEBAB 
konsep komunikasi yang dilakukan pada saat pandemi yaitu dengan menggunakan media masa. Media Massa adalah suatu institusi atau lembaga yang memiliki serangkaian kegiatan produksi budaya dan informasi yang dilaksanakan oleh berbagai tipe komunikasi massa untuk disalurkan kepada khalayak sesuai dengan kebiasaan yang berlaku. Konsep media menurut hasil penelitian yang telah dilaksanakan oleh para ahli, merupakan sebuah komunikasi antar manusia, yang bermula dari penggunaan alat atau media tertentu, dan pada pelaksanaannya komunikasi belum menggunakan suara atau gerakan gesture (gerak tubuh). Contohnya menilik model atau bentuk komunikasi yang dilakukan pada pra peradaban, pada masa itu komunikasi yang dilakukan oleh antar manusia dengan menggunakan lukisan pada dinding gua, melalui tulisan dan melalui peta sebagai bentuk pertukaran informasi yang dilakukan.  Sebagaimana yang dikutip oleh Nunik Solichatun, menurut Gerlach dan Ely mengatakan bahwa media apabila dipahami secara garis besar adalah manusia, materi atau kejadian yang membangun kondisi yang membuat siswa mampu memperoleh pengetahuan, keterampilan atau sikap. Media massa, ditinjau dari segi manfaatnya yaitu wadah untuk menyalurkan komunikasi untuk masyarakat luas atau massa. Setiap informasi yang akan disampaikan kepada khalayak yang luas dengan menggunakan medium dalam menyampaikannya disebut Komunikasi massa, sedangkan mediumnya disebut media massa atau mass media dalam bahasa inggris. Mass media ini adalah singkatan dari mass media communication. Disebut mass media ialah karena adanya mass character yang melekat atau dimiliki oleh media itu sendiri..

( nunung prjarto 2017)

BAB III 
PEMBAHASAN


A. RUMUSAN MASALAH 

Selama pandemi covid-19 semakin sulitnya kamunikasi yang terjadi, keterbatasannya pada saat melakuakan komunikasi secara lansung atau tatap muka.
Dengan terbatasnya komunikasi secara langsung ada beberapa cara yang bisa digunakan pada saat pandemi seperti menggunakan internet, media masa, media antar pribadi, media publik, surat kabar. Media itu sendiri adalah alat atau sarana yang digunakan untuk menyapaikan pesan dari pesan komunikator kepada khalayak, contohnya:
· Internet
Tiga puluh tahun sesudah ditemukannya komputer serta keberhasilan satelit komunikasi diluncurkan, akhirnya komputer yang tadinya banyak fungsinya sebagai pengganti mesin hitung dan mesin ketik, bisa dikembangkan menjadi media komunikasi lintas benua. Penemuan fungsi komunikasi yang supercanggih ini di juluki dengan berbagai nama, antara lain internet, media komunikasi maya, media superhighway dan semacamnya.
· Media Massa
Media massa adalah alat yang digunakan dalam penyampaian pesan dari sumber kepada khalayak (penerima) dengan menggunakan alat-alat komunikasi mekanis seperti surat kabar, film, radio, dan televisi.
· Media Antarpribadi
Untuk hubungan perorangan (antar pribadi), media yang tepat digunakan ialah kurir (utusan), surat, dan telepon. 
· Media Publik
Kalau khalayak sudah lebih dari 200-an orang, maka media komunikasi yang digunakan biasanya disebut media public, misalnya rapat akbar, rapat raksasa dan semacamnya.

· Surat Kabar
Surat kabar adalah surat kabar yang terbit setiap hari/minguan dalam bentuk edisi pagi maupun sore, sementara surat kabar mingguan ialah surat kabar yang terbit paling sedikit satu kali dalam seminggu. 
Jika kita melihat komunikasi sebagai suatu system, gangguan komunikasi bisa terjadi pada semua elemen atau unsure-unsur yang mendukungnya, termasuk factor lingkungan di mana komunikasi itu terjadi. Menurut Shannon dan Weaver mengganggu salah satu elemen komunikasi, sehingga proses komunikasi tidak dapat berlangsung secara efektif.
Gangguan atau rintangan komunikasi pada dasarnya dapat dibedakan atas enam macam, yakni sebagai berikut:
1. Gangguan teknis
2. Gangguan semantik 
3. Gangguan fisik
4. Gangguan status
5. Gangguan budaya
6. Gangguan kerangka berfikir
(Prof Dr. H. Hafied cangara, M. Sch esisi ke-4, tahun 2019)








BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN

A. KESIMPULAN 
Problematika komunikasi pada masa pandemini itu sendiri adalah keterbatasannya komunikasi secara lansung atau tatap muka, maka dari itu komunikasi yang dilakukan yang paling tepat pada masa pandemi adalah dengan menggunakan media masa.

B. SARAN

Dengan terbatasnya komunikasi secara langsung ada beberapa cara yang bisa digunakan pada saat pandemi seperti menggunakan internet, media masa, media antar pribadi, media publik, surat kabar. Media itu sendiri adalah alat atau sarana yang digunakan untuk menyapaikan pesan dari pesan komunikator kepada khalayak.
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