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ABSTRAK

Penelitian ini mengkaji dampak konten media sosial Instagram Majelis Permusyawaratan Rakyat
Republik Indonesia (MPR RI) terhadap online engagement para pengikutnya, Di era digital,
instansi pemerintah semakin mengandalkan media sosial untuk berkomunikasi dengan
masyarakat, Tujuan penelitian ini adalah menganalisis konten Instagram MPR RI dalam
meningkatkan interaksi dan partisipasi masyarakat secara online. Online Engagement pada sosial
media. teori yang digunakan adalah Instagram (miles 2019: 125) Online Engagemnet (Corkum et
al 2021) Media baru( new media) Dennis McQuail. Pendekatan penelitian ini Kuantitaif dengan
survei. Populasi adalah followers akun instagram sebanyak 75 dan sempel diambil sebanyak 30
dengan rumus Slovin . Pengaruh konten dan pengukuran metrik keterlibatan seperti jumlah Like,
komentar & shere. Hasil penelitian menjelaskan bahwa terdapat pengaruh angka tersebut diartikan
bahwa Online Angegament yang di sebabkan pengaruh konten Sosial Media Instagram adalah
sebesar 45,7% sementara sisanya 54,3% dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian ini.
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