KATA PENGANTAR

Puji syukur kami haturkan kehadirat Allah SWT. yang telah melimpahkan rahmat
dan hidayah-Nya sehingga kami bisa menyelesaikan karya ilmiah tentang

“Manajemen Krisis Bank Syariah Indonesia dalam membentuk citra positif”

Saya mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang terlibat. Saya ucapkan
terima kasih kepada dosen pembimbing yang tak lelah menerima ajakan diskusi.
Kemudian kepada para narasumber yang bersedia saya wawancarai. Tanpa
kesediaan mereka, saya tidak akan mendapatkan data yang lengkap untuk
menyusun laporan ini. Selain itu saya sangat berterima kasih kepada orang tua,
sahabat, dan teman-teman. Mereka telah memberikan dukungan serta doa
sehingga saya memiliki kekuatan lebih untuk mengumpulkan data dan melakukan
analisis. Adapun maksud dan tujuan dari penulisan skripsi ini adalah untuk
memenuhi salah satu syarat wajib agar mahasiswa/i Universistas Muhammadiyah
Jakarta dapat lulus dari perkuliahan, yang terhitung selama pengerjaan kurang

lebih sejak Januari 2023 sampai Agustus 2023.

Penulis menyadari bahwa terdapat banyak kekurangan dalam penelitian ini, oleh
karena itu kritik dan saran dari semua akan dijadikan perbaikan. Demikian kata

pengantar ini, semoga bermanfaat.

Depok, 26 Agustus 2023

Muhammad Rafid Alfattah



