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ABSTRAK

Generasi sandwich merupakan sebuah istilah yang menggambarkan kondisi
individu sedang mengalami posisi “terhimpit” oleh dua generasi, yaitu generasi atas
(orang tua) dan generasi bawah, yaitu anak/adik yang mana kondisi tersebut membuat
seseorang harus membiayai hidup dua generasi tersebut. Kondisi terhimpit tersebut
dapat memengaruhi keberfungsian sosial seseorang karena adanya tuntutan yang
dimiliki oleh generasi sandwich untuk memenuhi kebutuhan antara generasi atas,
dirinya sendiri, dan generasi di bawahnya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
apakah ada pengaruh dari dukungan sosial terhadap peningkatan keberfungsian sosial
pada generasi sandwich di Komunitas Online Sobat Sandwich. Penelitian ini
menggunakan metode kuantitatif dengan teknik pengambilan sampel berupa
probability sampling dan menggunakan rumus Slovin (1960) untuk menentukan
jumlah sampel.

Penelitian ini menunjukkan hasil bahwa terdapat pengaruh dukungan sosial
terhadap peningkatan keberfungsian sosial pada generasi sandwich di Komunitas
Online Sobat Sandwich yang dibuktikan dengan nilai koefisien determinasi yang
menunjukkan angka 39,2% yang artinya pengaruh variabel bebas (dukungan sosial)
terhadap variabel terikat (keberfungsian sosial) sebanyak 39,2%. Maka dari itu,
diperlukan adanya dukungan sosial yang mereka terima dari lingkungan sekitar
generasi sandwich, salah satunya adalah dari komunitas Sobat Sandwich di Instagram
karena semakin semakin besar dukungan sosial yang mereka terima, maka semakin
meningkat pula keberfungsian sosial mereka, begitupun sebaliknya.
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