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ABSTRAK 

 Kampung keluarga berkualitas merupakan program pemerintah yang 

bertujuan untuk meningkatkan kualitas hidup keluarga. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui implementasi kebijakan kampung keluarga berkualitas dalam 

meningkatkan kesejahteraan keluarga di Kelurahan Ciputat. Metode penelitian 

yang digunakan kualitatif dengan teknik pengumpulan data menggunakan 

observasi, wawancara, dan dokumentasi dengan pemilihan informan menggunakan 

teknik purposive sampling. Berdasarkan hasil dan temuan penelitian Implementasi 

Kebijakan Kampung Keluarga Berkualitas di Kelurahan Ciputat dilihat dari teori 

Van Metter & Van Horn yakni, (1) Ukuran dan tujuan kebijakan pelaksanaan 

kampung keluarga berkualitas sudah sesuai dengan indicator keberhasilan 

perubahan yang diinginkan pada tujuan kampung keluarga berkualitas, (2) Sumber 

Daya manusia yang ada dalam segi pelaksanaan masih kurang dalam setiap 

kegiatan, fasilitas yang tersedia masih kurang memadai walaupun finansial dari 

anggaran pemerintah dan swasta, (3) Karakteristik Agen Pelaksana cukup 

mengetahui dan memahami mengenai tujuan, sasaran, dan kegiatan, (4) Sikap atau 

kecenderungan para pelaksana mempunyai sikap dan motivasi yang tinggi untuk 

mendukung terlaksananya program kampung keluarga berkualitas, (5) Komunikasi 

antar organisasi yang dilakukan antara pelaksana dan penerima manfaat berjalan 

dengan baik akan tetapi antar pelaksana masih kurang baik, (6) Lingkungan sosial, 

ekonomi dan politik kurangnya masyarakat yang ikut berkontribusi dalam setiap 

kegiatan. Program Kampung Keluarga Berkualitas Kelurahan Ciputat masih belum 

berjalan dengan optimal akan tetapi program yang ada memberikan suatu dampak 

yaitu meningkatnya kesejahteraan keluarga bagi penerima manfaat. Tahapan 

kesejahteraan keluarga di kampung keluarga berkualitas Kelurahan Ciputat yang 

sebelumnya hanya di tahap pra-sejahtera setelah ada nya program kampung 

keluarga berkualitas menjadi naik ketahap keluarga sejahtera I   
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ABSTRACT 

Quality family village is a government program that aims to improve the quality of 

family life. This study aims to determine the implementation of the quality family 

village policy in improving family welfare in Ciputat Village. The research method 

used is qualitative with data collection techniques using observation, interviews, 

and documentation with the selection of informants using purposive sampling 

techniques. Based on the results and findings of the study, the Implementation of 

the Quality Family Village Policy in Ciputat Village is seen from the theory of Van 

Metter & Van Horn, namely, (1) The size and objectives of the implementation of 

the quality family village policy are in accordance with the indicators of the success 

of the desired changes in the goals of the quality family village, (2) Human 

resources in terms of implementation are still lacking in every activity, the available 

facilities are still inadequate even though the finances from the government and 

private budgets, (3) Characteristics of the Implementing Agents are sufficiently 

aware and understand the goals, targets, and activities, (4) The attitudes or 

tendencies of the implementers have high attitudes and motivation to support the 

implementation of the quality family village program, (5) Communication between 

organizations carried out between implementers and beneficiaries runs well, but 

between implementers is still lacking, (6) The social, economic and political 

environment lacks people who contribute to every activity. The Quality Family 

Village Program in Ciputat Village has not yet run optimally, but the existing 

program has had an impact, namely increasing family welfare for beneficiaries. The 

stages of family welfare in the quality family village in Ciputat Village, which were 

previously only at the pre-prosperous stage, after the existence of the quality family 

village program, have risen to the prosperous family stage I. 
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