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ABSTRAK 

Tax ratio dari tahun 2014 sampai dengan tahun 2020 tidak menunjukkan 

perkembangan yang signifikan. Pandemi Covid-19 yang terjadi saat ini membuat 

tax ratio tahun 2020 menurun menjadi 9,73. Tax ratio dapat meningkat dengan 

peningkatan kepatuhan pajak. Penelitian ini bertujuan untuk mengukur 

“Determinan Kepatuhan Pajak dengan Kondisi Keuangan sebagai Pemoderasi”. 

Variabel dalam penelitian ini adalah Pengetahuan Perpajakan, Sanksi Perpajakan, 

Pemeriksaan Pajak dan Kepercayaan dengan Kondisi Keuangan sebagai Variabel 

Moderasi. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan 

bentuk penelitian survey. Penelitian ini menggunakan data primer melalui 

kuesioner, dengan responden wajib pajak badan yang terdaftar di KPP Pratama 

Jakarta Kebayoran Baru Dua. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

169 responden. Analisis data kuantitatif dilakukan dengan menggunakan teknik 

Partial Least Square (SEM-PLS) yang diolah melalui software SmartPls 3.0. 

Penelitian ini  menunjukkan bahwa pengetahuan perpajakan dan sanksi perpajakan 

berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kepatuhan pajak sedangkan 

pemeriksaan pajak dan kepercayaan wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kepatuhan pajak. Kondisi keuangan tidak mampu memoderasi pengaruh 

pengetahuan perpajakan, sanksi perpajakan, pemeriksaan pajak dan kepercayaan 

terhadap kepatuhan pajak. 

 

Kata kunci: Pengetahuan Perpajakan; Sanksi Perpajakan; Pemeriksaan Pajak; 

Kepercayaan; Kondisi Keuangan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ABSTRACT 

 The tax ratio from 2014 to 2020 did not show any significant development. 

The Covid-19 pandemic that is currently happening has caused the 2020 tax ratio 

to decrease to 9.73. The tax ratio can be increased by increasing tax compliance. 

This study aims to measure "Determinants of Tax Compliance with Financial 

Conditions as Moderators". The variables in this study are Tax Knowledge, Tax 

Sanctions, Tax Audit and Trust with Financial Conditions as Moderation Variables. 

The type of research used is quantitative research with a survey research form. This 

study uses primary data through a questionnaire, with corporate taxpayer 

respondents who are registered at KPP Pratama Jakarta Kebayoran Baru Dua. 

The sample used in this study were 169 respondents. Quantitative data analysis was 

performed using the Partial Least Square (SEM-PLS) technique which was 

processed through the SmartPls 3.0 software. This study shows that knowledge of 

taxation and tax sanctions has a positive and insignificant effect on tax compliance, 

while tax inspection and taxpayer trust have a positive and significant effect on tax 

compliance. Financial conditions are not able to moderate the influence of tax 

knowledge, tax sanctions, tax audits and trust on tax compliance. 

 

Keywords: Tax Knowledge; Tax Sanctions; Tax audits; Trust; Financial Condition 
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4. Untuk penelitian selanjutnya disarankan untuk memperluas area sampel 

yang akan digunakan agar hasil penelitian dapat mewakili objek penelitian. 
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baik untuk mempertahankan kepercayaan wajib pajak yang baik dengan 

memaksimalkan whistleblowing system. Sosialisasi manfaat uang pajak bagi 

pembangunan dapat dilakukan juga oleh instansi pemerintah yang lain 

sehingga secara tidak langsung akan mempengaruhi kepercayaan wajib 

pajak, sehingga dengan demikian diharapkan kepatuhan pajak akan 

meningkat. Selain itu, DJP menjamin kepastian hukuman bagi penunggak 

pajak agar kepercayaan wajib pajak meningkat dan masyarakat lebih 

menikmati hasil pembangunan seperti pelayanan sosial yang lebih baik dan 

bagus. 
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