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ABSTRAK

Latar belakang: Tenaga kesehatan merupakan komponen penting dari pelayanan
kesehatan dan sistem kesehatan yang diperlukan untuk mencapai Primary Health Care
(PHC) dan Universal Health Care (UHC). Strategi Global Sumber Daya Manusia untuk
Kesehatan 2030 bertujuan untuk mengurangi ketidaksetaraan distribusi tenaga kesehatan
dan meningkatkan lapangan kerja Beban kerja dan kepuasan kerja adalah dua konsep yang
terkait erat dalam dunia kerja. Beban kerja merujuk pada jumlah tugas dan tanggung jawab
yang harus dilakukan oleh seseorang dalam pekerjaannya. Sedangkan, kepuasan kerja
merujuk pada tingkat kepuasan atau kebahagiaan seseorang terhadap pekerjaannya.
Metode : Penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan desain penelitian
deskriptif dan pendekatan cross sectional. Jumlah sampel sebanyak 98 orang perawat RSIJ
Cempaka Putih dengan menggunakan teknik stratified sampling populasi finit.
Pengumpulan data menggunakan kuesioner dan uji statistik dengan uji Chi Square. Hasil
uji chi square didapatkan p value= 0,031 artinya terdapat hubungan yang signifikan atau
ada hubungan antara perencanaan tenaga oleh kepala ruangan dengan kepuasan kerja
perawat dan beban kerja dengan kepusan perawat p value 0,000 artinya ada hubungan yang
signifikan atau ada hubungan antara beban kerja dengan kepuasan kerja perawat.
Kesimpulan : Didapatkan bahwa terdapat hubungan yang signifikan antara perencanaan
tenaga oleh kepala ruangan danbeban kerja dengan kepuasan perawat. Bedasarkan
penelitian yang sudah dilakukan diharapkan manajemen keperawatan hendaknya
meningkatkan perencanaan tenaga melalui penambahan jumlah dan jenis tenaga
perawat maupun melalui peningkatan pendidikan ke jenjang ners sesuai dengan
tuntunan pelayanan dan beban kerja yang ada.

Kata Kunci : perencanaan tenaga, beban kerja, kepuasan kerja
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