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ABSTRAK

Kemajuan teknologi informasi dan komunikasi adanya kehadiran internet, internet
sering dimanfaatkan sebagai sarana komunikasi yaitu yang biasa kita sebut dengan
media sosial. Dunia bisnis saat ini berkontribusi dalam promosi secara online melalui
media sosial, salah satunya produk kosmetik yaitu Secondate. Penelitian ini bertujuan
untuk mengukur sales promotion, keputusan pembelian Secondate, dan mengukur
pengaruh sales promotion terhadap keputusan pembelian. Teori yang digunakan pada
penelitian ini adalah teori sales promotion yang meliputi potongan harga, kontes
permainan dan undian, harga paket, premium, dan promosi terkait. Sedangkan teori
keputusan pembelian terdiri dari pengenalan masalah, pencarian informasi, evaluasi
alternatif, keputusan pembelian, dan perilaku pasca pembelian. Pendekatan yang
digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif dengan metode survei
dan teknik pengumpulan data yang dilakukan menggunakan kuesioner. Populasi
pada penelitian ini sebanyak 354 dan sampel yang digunakan sebanyak 78 responden
dengan menggunakan rumus Slovin. Teknik sampling pada penelitian ini
menggunakan simple random sampling. Hasil dalam penelitian ini menunjukan
adanya pengaruh sales promotion sebesar 3,39 yang mana bahwa responden merasa
setuju terhadap sales promotion yang dilakukan Secondate. Sedangkan pengaruh
keputusan pembelian sebesar 3,39. Sementara nilai R Square sebesar 93,8% yang
mana terdapat pengaruh sales promotion kosmetik Secondate di instagram terhadap
keputusan pembelian konsumen, sedangkan sisanya 6,2% dipengaruhi oleh variabel
lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.
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