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ABSTRAK

Penyakit kanker tidak hanya memiliki dampak bagi pasien kanker, namun juga bagi para
orangtua yang menjadi pendamping anak selama anak menjalani masa pengobatan.
Orangtua dengan anak penyintas kanker merasakan perasaan denial, stress, marah, kecewa,
bingung, khawatir dengan kondisi anak, dan keuangan. Oleh karena itu, orangtua juga
membutuhkan dukungan sosial melalui dukungan kelompok bagi orangtua penyintas
kanker anak. Yayasan Onkologi Anak Indonesia menjadi wadah untuk orangtua dan pasien
kanker anak melalui 3 pilar pendukung, salah satunya yaitu melalui pemberian program
Family Supporting Group. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan tahapan
pemberian dukungan sosial untuk orangtua penyintas kanker anak dan tantangan serta
hambatan pelaksanaan program Family Supporting Group di Yayasan Onkologi Anak
Indonesia. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan
data dilakukan dengan cara observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik penentuan
informan menggunakan purposive sampling. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
dukungan sosial yang didapatkan oleh orangtua selama pelaksanaan program Family
Supporting Group terdiri dari, 1) dukungan emosional dengan disediakannya psikolog
untuk orangtua bercerita dan penyampaian empati, kepedulian, perhatian, penghargaan
positif, serta dorongan terhadap orangtua yang dilakukan oleh tim FSG., 2) dukungan
instrumental berupa sarana dan prasarana untuk orangtua dan pasien kanker anak serta
bantuan materil dan nonmateril, 3) dukungan informasi berupa penanganan penyakit
kanker pada anak yang diberikan oleh dokter spesialis serta informasi mengenai obat-
obatan yang bisa didapatkan oleh pasien kanker anak, dan 4) dukungan pertemanan dengan
saling memberikan motivasi antar orangtua pasien. Adapun tantangan dan hambatannya
yaitu perbedaan budaya dan norma yang menyebabkan sulitnya membangun bonding
dengan orangtua yang baru bergabung dan terjadi selisih paham.
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