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Loka Pengawas Obat dan Makanan (Loka POM) merupakan Unit 

Pelaksana Teknis (UPT) Badan POM yang berada di wilayah Kabupaten 

Tangerang. Kegiatan pengawasan obat-obat tertentu (OOT) yang sering 

disalahgunakan di Kabupaten Tangerang menjadi tanggung jawab Loka POM 

Kabupaten Tangerang. Namun, meski sudah terdapat Loka POM, tingkat 

Penyalahgunaan OOT masih cukup tinggi. Adapun  temuan sejak tahun 2019-

2022 mengalami peningkatan 14 sarana dengan temuan tahun 2022 yaitu 

12.562 butir OOT dan  obat keras sebesar 650 butir.  Berdasarkan temuan 

tersebut, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana efektifitas Loka 

POM Kabupaten Tangerang dalam pengendalian penyalahgunaan OOT di 

Kabupaten Tangerang. Penelitian ini menggunakan pendekatan observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Penelitian menggunakan teori Steers Steers 

(1984) mengenai efektivitas organisasi yang terdiri atas 5 indiator yang terdiri 

atas 1) Kejelasan tujuan; 2) Filosofi dan Sistem Nilai; 3) Komposisi dan 

Struktur; 4) Lingkungan Organisasi; dan  5) Teknologi Organisasi. Hasil 

penelitian menunjukan bahwa pelaksanaan pengendalian penyalahgunaan 

OOT oleh Loka POM Kabupaten Tangerang masih belum efektif, hal tersebut 

karena masih kurangnya SDM, kurangnya komitmen kepala Loka dalam 

pembiaan OOT, dan peran sumber daya teknologi informasi yang tidak 

dimanfaatkan secara maksimal untuk melakukan KIE tentang OOT.  
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ABSTRACT 

Loka POM is a Technical Implementation Unit of BPOM located in Tangerang 

District. Therefore, Obat-Obat Tertentu (OOT) surveillance activities are often 

abused in Tangerang District of the Loka POM responsibility. However, although 

there is already Loka POM, the OOT abuse rate is still high. As for the discovery 

since 2019-2022, an increase of 14 tools found at the end of which is 12,562 

grains of OOT amd 650 grains drugs. Based on the findings, the research is 

aimed at finding out how effectiveness Loka POM in Tangerang Disctrict on 

controlling abuse of OOT. This research uses an observation, interview and 

documentation. Research using Steers theory (1984) on the organozational 

efectiveness of 5 indicator,  1) Goal clarity; 2) Philosophy and value system; 3) 

Composition and structure; 4) The organizational environment; 5) Organizational 

technology. The result showed that the controlling of OOT abuse by Loka POM is 

not effective yet, due to the lack of human recources, lack of commitment Loka 

POM for the prevention of abuses dan the role of information technology 

resources utilized to maximally to do KIE about OOT. 
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