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Dengan ini menyatakan bahwa skripsi yang berjudul Kualitas Pelayanan Pada Balai Besar
Pelatihan Kesehatan Kementerian Republik Indonesia Cilandak adalah bener merupakan
karya saya sendiri/bukan buatan orang lain dan saya tidak melakukan tindakan plagiat dalam
proses penyusunan Karya tersebut. Semua kutipan yang ada dalam skripsi dimaksud telah

saya cantumkan sumber pengutipannya dalam dafiar pustaka.
Apabila dikemudian hari temnyata secara prinsip bukti skripsi yang saya susun merupakan
plagiat atau jiplakan dari karya orang lain, saya bersedia dituntut sesuai peraturan perudang-

undagan yang berlaku di negara Republik Indonesia.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan penuh kesadaran untuk di gunakan seperlunya.

Jakarta, 26 September 2023
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