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semua pihak yang telah terlibat dalam penyusunan skripsi. Oleh karena itu,
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pembimbing akademik yang telah memberikan arahan, masukan, dan
motivasi selama perkuliahan berlangsung.

7. 1bu Mawar, S.IP, M.AP. selaku dosen pembimbing skripsi. Terima kasih atas
segala bimbingan akademik yang telah memberikan arahan, masukan, dan
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Teruntuk seluruh dosen Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan llmu
Politik Universitas Muhammadiyah Jakarta. Terima kasih atas segala
pembelajaran dan ilmu yang telah diberikan selama perkuliahan.

Bapak Drs. Yamon, M.L.S selaku Direktur Paten, Desain Tata Letak Sirkuit
Terpadu dan Rahasia Dagang. Terima kasih sudah memberikan kesempatan
untuk melakukan penelitian di Direktorat Paten.

Bapak Fitrian llsa S.E selaku Kepala Subbagian Tata Usaha Direktorat Paten,
Desain Tata Letak Sirkuit Terpadu dan Rahasia Dagang serta Koordinator
dan pegawai Direktorat Paten yang telah menyediakan waktunya untuk
memberikan segala bantuan dan informasi pendukung dalam skripsi ini.
Teruntuk kedua orang tua, abang, kakak dan adikku, terima kasih atas segala
dukungan, semangat dan doa — doa yang selalu diberikan.

Teruntuk keluarga besarku yang selalu memberikan doa, semangat dan
perhatiannya.

Hafidz Ashabi yang selalu memberikan motivasi, dukungan, semangat, kasih
sayang yang tidak henti dalam masa pengerjaan skripsi.

Teruntuk sahabatku tercinta Ainaya Nazilatul Fathinia Mugaffa yang selalu
memberika doa, motivasi, dukungan, semangat dan kasih sayang yang tidak
pernah henti, semoga Allah SWT selalu memberikan kebaikan kepada kita
semua.

Teruntuk teman — teman seperjuangan Reza, Bunga, evin, retno, arigah, dan
nurul. Terimakasih telah berbagi ilmu, semangat dan motivasi, semoga Allah
SWT selalu memberikan kebaikan kepada kita semua.

Seluruh teman — teman Program Administrasi Publik Angkatan 2019,
terimakasih telah memberikan kesan dalam perkuliahan.

Dan seluruh pihak yang telah membantu dalam berbagai hal, dengan caranya

masing — masing, yang tidak dapat penulis sebutkan namanya satu per satu.

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih kurang dari
kata sempurna. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran

yang bersifat membangun dari berbagai pihak demi kesempurnaan.



Penulis berharap skripsi ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan ilmu

administrasi publik pada umumnya.
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