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	Tanggal Penyusunan
	21 Februari 2022
	Tanggal revisi
	dd/bb/thn 

	Fakultas
	FISIP                                 

	Program Studi
	Ilmu Komunikasi                                     Kode Prodi: 

	Jenjang
	Sarjana

	Kode dan Nama MK
	
	Strategy and tactic Public relations 

	SKS dan Semester
	SKS
	3
	Semester
	IV (empat)

	Prasyarat
	.....

	Status Mata Kuliah
	[ v] Wajib          [... ] Pilihan

	Koordinator MataKuliah  & Penyusun RPS
Dosen Pengampu
	 Syifa Astasia Utari, S.I.Kom., M.Si 

Istisari Bulan Lageni, S.Sos., M.Ikom

	& Capaian Pembelajaran
Mata Kuliah
	Sikap
	
1. Bertaqwa kepada Tuhan Yang Maha Esa dan mampu menunjukkan sikap religius ; 
2. Menjunjung tinggi nilai kemanusiaan dalam menjalankan tugas berdasarkan agama, moral dan etika komunikasi ;  
3. Berkontribusi dalam peningkatan mutu kehidupan bermasyarakat, berbangsa, bernegara, dan peradaban berdasarkan Pancasila; 
4. Berperan sebagai warga negara yang bangga dan cinta tanah air, memiliki nasionalisme serta rasa tanggungjawab pada negara dan bangsa; 
5. Menghargai keanekaragaman budaya, pandangan, agama, dan kepercayaan, serta pendapat atau temuan orisinal orang lain; 
6. Bekerjasama dan memiliki kepekaan social serta kepedulian terhadap masyarakat dan lingkungan; 
7. Taat hukum dan disiplin dalam kehidupan bermasyarakat dan bernegara 
8. Menginternalisasi nilai, norma, dan etika akademik ; 
9. Menunjukkan sikap bertanggungjawab atas pekerjaan di bidang keahliannya secara mandiri terutama dalam bidang komunikasi/hubungan masyarakat

	
	Ketrampilan Umum
	1. Mampu menerapkan pemikiran logis, kritis, sistematis, dan inovatif dalam konteks pengembangan atau implementasi ilmu pengetahuan dan teknologi yang memperhatikan dan menerapkan nilai humaniora yang sesuai dengan bidang komunikasi ;
2. Mampu menunjukkan kinerja mandiri, bermutu, dan terukur;
3. Mampu mengkaji implikasi pengembangan atau implementasi ilmu pengetahuan teknologi yang memperhatikan dan menerapkan nilai humaniora sesuai dengan keahliannya berdasarkan kaidah, tata cara dan etika ilmiah dalam rangka menghasilkan solusi, gagasan, desain atau kritik seni
4. Mampu mengambil keputusan secara tepat dalam konteks penyelesaian masalah di bidang keahliannya, berdasarkan hasil analisis informasi dan data;
5. Mampu memelihara dan mengembangkan jaringan kerja dengan pembimbing, kolega, sejawat baik di dalam maupun di luar lembaganya;
6. Mampu bertanggungjawab atas pencapaian hasil kerja kelompok dan melakukan supervisi dan evaluasi terhadap penyelesaian pekerjaan yang ditugaskan kepada pekerja yang berada di bawah tanggungjawabnya;
7. Mampu melakukan proses evaluasi diri terhadap kelompok kerja yang berada dibawah tanggung jawabnya, dan mampu mengelola pembelajaran secara mandiri;

	
	Pengetahuan
	1. Ruang lingkup materi perkuliahan, Konsep komunikasi digital, perkembangan PR di era digital, juga perbedaan PR 1.0 hingga 4.0)
1. Strategi komunikasi PR di era digital dan kaitannya dengan reputasi organisasi (buzzer, influencer,AI, SEO, SEM dll)
1. Jenis dan karakterisitik media yang dapat digunakan dalam kegiatan digital PR
1. Contoh-contoh media digital dan pengelolaannya oleh public relations practitioners
1. Pengelolaan data digital pada organisasi/ perusahaan, melalui aplikasi penyimpan data digital (gdrive, drop box, icloud, dll)
1. Tahapan perencanaan pembuatan media dalam aktivitas digital PR (analisis situasi, menentukan target audience, karakteristik; media, audience, dan konten)
1. Pengelolaan media digital dan kaitannya dalam dalam membangun hubungan dan reputasi organisasi/perusahaan
1. Pembuatan media dalam aktivitas digital PRl (website, blog dan media sosial (ig, facebook, youtube channel, dll)
1. Media monitoring dengan menggunakan aplikasi google analytic, netlytic, Voyant tools, dll
1. Interpretasi data digital berdasarkan hasil penggunaan aplikasi monitoring
1.  Etika dan kebijakan dalam menjalankan aktivitas digital PR
1. Tahapan Evaluasi dan rekomendasi dalam aktivitas digital PR
1.  Etika dalam menjalankan aktivitas digital

	
	Keterampilan Khusus
	Mahasiswa mampu memahami mata kuliah Digital Public relations sebagai bagian dari strategic management dalam sebuah organisasi dan dapat berperan dalam mengelola kegiatannya secara strategis. 
Melalui mata kuliah ini, mahasiswa akan terdotong untuk mampu berpikir secara strategis, kreatif, kontekstual, dengan pendekatan analytical thinking yang mumpuni,. Sehingga nantinya, mahasiswa juga akan mampu merancang strategi dan taktik untuk setiap program Public relations sesuai dengan kebutuhan organisasi dan konteks permasalahan yang sedang dihadapi.  

	Deskripsi Umum (Silabus)
	Mata kuliah ini mempelajari tentang landasan teori, konsep, data empiris, dan implementasi dari berbagai multidisiplin ilmu khususnya konsep komunikasi, ke dalam program-program public relations yang dituangkan melalui proses  perumusan strategi dan taktik. Dilengkapi dengan contoh kasus yang menarik, studi kasus, dan ilustrasi lainnya  sebagai metode pembelajaran agar mahasiswa dapat terlibat secara aktif dalam mempelajari konsep dasar praktik profesional. Terutama dalam melakukan perencanaan program  public relations dan menentukan strategi dan taktik yang akan digunakan pada program tersebut. Sehingga mahasiswa akan merasa tertantang dan terdorong untuk meningkatkan kompetensi dan keterampilan mereka dalam menganalisis situasi,  merumuskan permasalahan, menyusun strategi dan taktik, dan menawarkan solusi yang komprehensif dan kreatif terhadap situasi-situasi yang dihadapi.

	Metode Pembelajaran
	1. Ceramah/Kuliah Pakar
	  v
	4. Praktik Laboratorium
	....

	
	2. Problem Based Learning/FGD
	  v
	5. Self-Learning (V-Class)
	 v

	
	3. Project Based Learning
	  v
	6. Lainnya: ..........................
	.....

	Pengalaman Belajar/Tugas
	a. Tayangan Presentasi
	  v
	c. Online exercise/quiz (V-class)
	 v

	
	b. Review textbook/Jurnal
	 v
	d. Laporan
	.....

	
	e. Lainnya: ..........
	
	
	

	Referensi / Sumber Belajar
	1. Fraser, Seitel P, (2017);The Practice of Public Relations; Harlow : Pearson
1. Ralph, Yeoman & Tench,  (2017), Exploring Public Relations; Harlow; Pearson
1. Roetzer, P. (2012). The Marketing Agency Blueprint. New Jersey: John Wiley & Son,Inc.
1. Kingsnorth, S. (2019). Digital Marketing Strategy. United States: Kogan Page Limited.
1. Lloyd, John and Toogood, Laura. 2015. Journalism and PR News Media and Public Relations in The Digital Age. London: I.B      Tauris Co. Ltd. & Reuters Institute for the Study of Journalism




	Minggu
	Kemampuan Akhir yang Diharapkan
	Bahan Kajian (Materi Pembelajaran)
	Metode/
Bentuk Pembelajaran
	Waktu Belajar (Menit)
	Kreteria Penilaian (Indikator)
	Bobot 
Nilai
(100%)
	Sumber Belajar

	1
	1. Mengerti dan memahami rencana materi pembelajaran (RPS) mata kuliah secara umum dan metode.
2. Mengerti aturan proses belajar dan sistem evaluasi hasil akhir.
3. Mengerti dan memahami konsep PR di era digital sebagai fungsi manajemen untuk mengelola reputasi perusahaan atau organisasi

	1. Ruang lingkup dan aturan perkuliahan Konsep PR dalam konteks digital
2. Perbedaan cara kerja PR mulai dari 1.0 hingga 4.0
3. Urgensi Digita PR bagi organisasi/perusahaan


	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	1. Mahasiswa mampu menjelaskan pengertian tentang ruang lingkup materi perkuliahan
1. Mampu Mengerti dan mampu menjelaskan konsep PR di era digital 
1. Mampu menjelaskan perbedaan cara kerja PR 1.0 hingga 4.0 secara umum

	7,14
	1 & 2	Comment by Jun 872: 

	2
	Mengetahui dan memahami konsep-konsep dasar digital PR, seperti definisi digital PR, media digital,m dan data Digital
	1. Definisi digital PR
2. Definisi media   digital
3. Definisi data digital
4. Urgensi pengelolaan Media dan data digital bagi seorang PR 
	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	1. Mahasiswa mampu mengetahui dan menjelaskan definisi digital PR
2. Mahasiswa mampu mengetahui dan menjelaskan definisi media digital
3. Mahasiswa mampu mengetahui dan menjelaskan definisi data digital
4. Mampu menjelaskan urgensi pengelolaan media dan data digital bagi perusahaan
1. 
	7,14
	1-5

	3
	Mengetahui dan memahami konsep-konsep dasar digital PR, seperti definisi digital PR, media digital dan data Digital
	1. Perkembangan Strategi komunikasi PR dalam beberapa decade (1.0 - 4.0)
1. Perubahan media yang digunakan dalam menunjang kegiatan PR
1. Strategi dalam komunikasi digital PR (Influencer, buzzer, SEO, SEM, dll)

	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	. Mahasiswa mampu  mengetahui strategi komunikasi PR di era digital
2. Mahasiswa mampu memahami kompetensi dalam pembuatan media digital dan pengelolaan data digital bagi keberlangsungan bisnis perusahaan.

	7,14
	1-5

	4.
	
Mengetahui, memahami,  dan mengidentifikasi jenis dan karakteristik media digital dan social media yang digunakan dalam kegiatan PR 4.0
	
1. Jenis, karakteristik, dan contoh media digital: website, blog, e-news letter, book, podcast, dll
2. Jenis, karakteristik, dan contoh media social: IG, Facebook, Tiktok, dan Youtube.

	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	 1. Mahasiswa mampu  mengetahui, memahami, dan mengidentifikasi  jenis dan karekteristik media digital 
2. Mahasiswa mampu mengetahui, memahami, dan mengidentifikasi jenis, karakteristik, dan contoh  media sosial


	7,14
	1-5

	5.
	Mengetahui pentingnya pengelolaan data digital
	1. Jenis data digital
2. Contoh dan karakteristik aplikasi/software penyimpanagn data digital: Gdrive, dropbox, icloud, dll

	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	1. Mahasiswa mampu  mengetahui, memahami, dan melakukan pengelolaan data digital  
2. Mahasiswa mampu mengetahui aplikasi/ software penyimpanan data digital

	7,14
	1-5

	6
	Memahami tahapan dalam membuat media digital, untuk menunjang kegiatan PR dalam mengelola hubungan dan reputasi organisasi/perusahaan
	1. Analisis situasi
2. Analisis target audience
3. Analisis jenis dan karakteristik media digital 
4. Menentukan media digital yang tepat sesuai dengan hasil analisis situasi.
4. Menentukan konten 

	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	1. Mahasiswa mampu  memahami dan melakukan tahapan perencanaan dalam membuat media digital organisasi 
2. Mahasiswa mampu membuat contoh media digital

	7,14
	1-5

	7
	Membuat dummy media digital, untuk menunjang kegiatan PR dalam mengelola hubungan dan reputasi organisasi/perusahaan
(review dan persiapan UTS)
	1. Analisis situasi
2. Analisis target audience
3. Analisis jenis dan karakteristik media digital 
4. Menentukan media digital yang tepat sesuai dengan hasil analisis situasi.
5. Membuat konten media digital



 
	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	1. Mahasiswa mampu  membuat dummy media digital organisasi 
2. Mahasiswa mampu membuat konten untuk dummy media digital organisasi yang dibuat
	7,14
	1-5

	8
	UJIAN TENGAH SEMESTER

	9
	Mengetahui, memahami, dan mempraktikkan cara melakukan analisis media digital (website/blog)
	1. Aplikasi/analytic tools; Netlityc, google analytic, dll
2. Tahapan penggunaaan tools 
3. Praktik penggunaan tools

	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	1. Mahasiswa mampu  mengetahui aplikasi/software untuk membantu melakukan analisis media digital  
2. Mahasiswa mampu memahami dan melakukan analisis terhadap data media digital yang telah mereka buat

	7,14
	1-5

	10
	Mengetahui, memahami, dan mempraktikkan cara melakukan monitoring dan  analisis media digital (website/blog)

	1. Aplikasi/analytic tools; Netlityc, google analytic, dll
2. Tahapan penggunaaan tools 
3. Praktik penggunaan tools


 
	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	1. Mahasiswa mampu  mengetahui aplikasi/software untuk membantu melakukan analisis media digital  
2. Mahasiswa mampu memahami dan melakukan analisis terhadap data media digital yang telah mereka buat
3. Mahasiswa mampu menginterpretasikan dan mempresentasikan hasil analisis data digital yang menjadi objek monitoring

	7,14
	1-5

	11. 
	Memahami tahapan dalam membuat media sosial, untuk menunjang kegiatan PR dalam mengelola hubungan dan reputasi organisasi/perusahaan

	1. Analisis situasi
2. Analisis target audience
3. Analisis jenis dan karakteristik media sosial
4. Menentukan media sosial yang tepat sesuai dengan hasil analisis situasi.
4. Menentukan konten 


 
	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	1. Mahasiswa mampu  memahami dan melakukan tahapan perencanaan dalam membuat media sosial organisasi 
2. Mahasiswa mampu membuat contoh media sosial


	7,14
	1-5

	12
	Membuat dummy media sial, untuk menunjang kegiatan PR dalam mengelola hubungan dan reputasi organisasi/perusahaan

	1. Analisis situasi
2. Analisis target audience
3. Analisis jenis dan karakteristik media sosial 
4. Menentukan media sosial yang tepat sesuai dengan hasil analisis situasi.
5. Membuat konten media sosial


	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	1. Mahasiswa mampu  membuat dummy media social di organisasi 
2. Mahasiswa mampu membuat konten untuk dummy media sosial organisasi yang dibuat
	7,14
	1-5

	13
	Mengetahui, memahami, dan mempraktikkan cara melakukan monitoring dan  analisis media social (website/blog); 
	1. Aplikasi/analytic tools sesuai media social yang digunakan
2. Tahapan penggunaaan tools 
3. Praktik penggunaan tools


 
	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	1. Mahasiswa mampu  memahami etika dalam melakukan aktivitas digital 
	7,14
	1-5

	14
	Mengetahui dan memahami etika, kebijakaan hukum (undang-undang) yang harus diperhatikan dalam melakukan aktivits digital PR.
	1. Netiquet
2. UU ITE
3. Hak cipta
4. Studi kasus pelanggaran dalam konteks digital


	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	1. Mahasiswa mampu  memahami etika dalam melakukan aktivitas digital 
2. Mahasiswa mampu mengetahui dan memahami aturan dan kebijakan yang berlaku terkait media dan data digital.

	7,14
	1-5

	15
	(Tambahan) 
Mampu melakukan tahapan evaluasi terhadap program PR yang dilakukan secara digital.
	1. Tahapan evaluasi Program Digital PR
2. Contoh rekomendasi program

	1.Ceramah/Diskusi menggunakan Online (E-Learning)
2. Video Conference

	3 sks  x 50 menit
	1. Mahasiswa mampu  memahami dan melakukan tahapan evaluasi program digital PR 
2. Mahasiswa mampu memberikan rekomendasi berdasarkan hasil evaluasi program

	7,14
	1-5



image6.jpeg
Enlightening, Empowering




image1.png
Fakultas llmu Sosial dan limu Politik "',',‘,‘,',m,;’::{;l

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH .IAKARTA F e e

'Mmﬁ I Mmlnlttral

Terkemuka, Modern, dan Islami e e
Magister limu Politik

Doktor Administrasi Publik

KEPUTUSAN DEKAN
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JAKARTA
Nomor : 04 Tahun 2023

Tentang

PENUGASAN DOSEN
SEMESTER GENAP TAHUN AKADEMIK 2022/2023
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JAKARTA

Menimbang :a. Bahwa dalam rangka efisiensi dan pemantapan  penugasan dosen periu
menugaskan dosen disesuaikan dengan kebutuhan dosen yang akan
diperlukan pada sefiap semester;

b. Bahwa untuk kelancaran proses belajar mengajar pada Fakultas limu
Sosial dan llmu Politik Universitas Muhammadiyah Jakarta, periu
menugaskan dosen yang bertugas memberi perkuliahan pada Semester
Genap Tahun Akademik 2022/2023;

c. Bahwa untuk itu perlu ditetapkan dengan Keputusan Dekan.

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor: 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan
Nasional;

2. Undang-Undang Nomor: 14 Tahun 2015 tentang Guru dan Dosen;

3. Undang-Undang Nomor: 12 Tahun 2012, tanggal 10 Agustus 2012 tentang
Pendidikan Tinggi;

4. Peraturan  Pemerintah Rl Nomor: 04 Tahun 2014, (enlang
Penyelenggaraan Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi;

5. Permenristek Dikti Nomor 03 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi.

6. Pedoman Pimpinan Pusat Muhammadiyah Nomor: 02/PED/1.0/B/2012,
tanggal 16 April 2012 tentang Perguruan Tinggi Muhammadiyah;

7. Statuta Universitas Muhammadiyah Jakarta Tahun 2022;

8. Keputusan Rektor UMJ Nomor: 937, 938, 939, dan 940 Tahun 2021
tentang Kurikulum Pendidikan Tinggi Program Studi di lingkungan FISIP-
UMJ;

9. Keputusan Rektor UMJ Nomor: 405 Tahun 2021 Tentang Pengangkatan
Dekan FISIP-UMJ Masa Jabatan 2021-2024.





image2.png
Memperhatikan

Menetapkan

Pertama

Kedua

Ketiga

Keempat

Kelima

Keenam

Tembusan :

Sl N =

Arsip

: Usulan Ketua Program Studi di lingkungan FISIP-UMJ

MEMUTUSKAN

: Menugaskan para dosen yang namanya tercantum  dalam lampiran

Keputusan ini sebagai dosen pada Semester Genap Tahun Akademik
2022/2023 di Fakultas lmu Sosial dan limu Poliik Universitas
Muhammadiyah Jakarta;

: Nama dosen mata kuliah yang diasuh, jumlah satuan kredit semester (sks)

masing-masing mata kuliah adalah seperti tercantum dalam lampiran
keputusan ini;

: Kepada yang bersangkutan diberikan imbalan dan tunjangan lainnya sesuai

dengan ketentuan yang berlaku di Universitas Muhammadiyah Jakarta.

. Apabila dosen yang ditugaskan dalam keputusan dipandang tidak dapat

melaksanakan tugasnya sebagaimana ketentuan yang berlaku, maka
Dekan berwenang untuk mengambil langkah-langkah yang diperiukan
guna menjamin kelancaran proses belajar mengajar;

: Keputusan ini disampaikan kepada yang bersangkutan untuk diketahui dan

dilaksanakan sebagai amanah;

. Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan. Apabila di kemudian

hari terdapat kekeliruan akan diadakan perbaikan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di  : Jakarta
Pada tanggal : 07 Februari 2023

Wakil Dekan di lingkungan FISIP-UMJ
Para Kaprodi di lingkungan FISIP-UMJ
Ka. Tata Usaha FISIP-UMJ

Para Kasubag di lingkungan FISIP-UMJ
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NILAI PERKULIAHAN MAHASISWA

PRODI  :ILMU KOMUNIKASI
PERIODE : 2022/2023 GENAP

Mata kuliah : Digital Public Relations Nama Kelas M
Kelas / Kelompok
Kode Mata kuliah : WK01042303 SKS 13
UJIAN TENGAH UJIAN AKHIR :
No NPM Nama Mahasiswa T(l;;j\)s SEMESTER SEMESTER Nilai | Grade | Lulus S:;tslr;g Info
° (30%) (40%) i
31| 2021011040003 |RARA SALSABILA 85.00 83.00 82.00 83.20 A- v
YUDISTIRA RADEN
32| 2021011040011 ool o 85.00 84.00 82.00 83.50 A- v
BINTANG AWAL
33| 2021011040018 [0 Do 85.00 80.00 85.00 83.50 A v
34| 2021010400120 | ZALHERI 75.00 75.00 82.00 77.80 B v
SYAHPUTRA ; ’ g : o
PUTRI VANIA
35| 2021010400125 | o o oeh 85.00 82.00 86.00 84.50 A v
RIZKY SYAWAL
36| 2021010400127 o, 85.00 78.00 82.00 81.70 A v
37| 20210110400143 |GHINA SELMAJULIANI | 85.00 80.00 80.00 81.50 A- v
38 [ 2021010400144 [HAFIDZ MUSTAQIM 85.00 83.00 82.00 83.20 A v
39| 20210110400145 |[IMELDA SULISTIA 85.00 84.00 87.00 85.50 A v
RADEN RORO NADYA
40| 20210110400160 |OKTAVIANY 85.00 84.00 87.00 85.50 A v
PUSPANINGTYAS
41| 2021010400163 [TAMARA LISNAWATI 85.00 84.00 87.00 85.50 A v
42| 20210110400165 |ADE PUSPITA 85.00 80.00 80.00 81.50 A v
43| 20210110400167 |ANESYAKILLA 85.00 83.00 86.00 84.80 A v
ANGGITA CANDRA
44| 2021010400172 [ S o 85.00 82.00 85.00 84.10 A v
GILANG WASIS
45| 2021010400174 [0l 85.00 83.00 80.00 82.40 A v
KHAIRUNNISA PUSPA
46| 2021010400176 [ r ot 85.00 80.00 81.00 81.90 A v
Rata-rata nilai kelas 84.78 82.26 82.85 83.25 3.72

Pengisian nilai untuk kelas ini ditutup pada Kamis, 27 Juli 2023 oleh 0317089203

Tanggal Cetak : Rabu, 16 Agustus 2023, 15:53:18

Paraf Dosen :

Syifa Astasia Utari, S.I.Kom, M.Si





