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ABSTRAK

Permasalahan yang ditimbulkan oleh sampah, pada saat ini menjadi masalah
yang sangat krusial, terutama sampah plastik. Sehingga masyarakat dianjurkan
untuk dapat mengelola sampah dengan bijak dan ramah terhadap lingkungan.
Sebagai salah satu produk kecantikan di Indonesia adalah Garnier. Garnier adalah
memiliki program vyaitu menciptakan sebuah kampanye yang bertemakan
kepedulian terhadap lingkugan agar masyarakat semakin sadar akan menjaga
lingkungan dari sampah plastik, terutama kemasan-kemasan produk kecantikan.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui kampanye public relations
pada followers account official Tik Tok @garnierindonesia, memiliki sikap ramah
lingkungan setelah adanya program “green beauty”, dan mengetahui bahwa
adanya pengaruh pesan kampanye terhadap sikap ramah lingkungan. Penelitian ini
dilakukan pada followers official account Tik Tok @garnierindonesia. Teori yang
digunakan pada penelitian ini menggunakan teori public relations, kampanye
public relations, dan sikap ramah lingkungan. Penelitian ini juga menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan metode survey. Populasi pada penelitian ini dengan
jumlah populasi sebanyak 99.250 respoden dan memiliki sampel sebanyak 100
responden menggunakan perhitungan taro yamane. Hasil dari penelitian ini
diketahui bahwa kampanye public relations garnier “green beauty” tergolong
setuju, dengan rata rata hasil 3,04 pada variabel X (pesan kampanye) dan nilai
rata-rata sebesar 3,11 untuk variabel Y (sikap ramah lingkungan). Hal ini dapat
dilihat dari nilai koefisien sebesar 0,755. Pengaruh pesan kampanye “green
beauty” terhadap sikap ramah lingkungan memiliki nilai pengaruh sebesar 57,0%.
Dengan hasil tersebut, dapat diartikan bahwa pesan kampanye green beauty
memiliki pengaruh pada sikap ramah lingkungan dengan tingkat pengaruh yang
cukup. Sedangkan 43,0% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak ada dalam
penelitian ini.
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ABSTRACT

The problems caused by waste are now a very crucial problem, especially plastic
waste. So that people are encouraged to be able to manage waste wisely and
friendly to the environment. As one of the beauty products in Indonesia is
Garnier. Garnier is having a program that is creating a campaign with the theme
of caring for the environment so that people are more aware of protecting the
environment from plastic waste, especially the packaging of beauty products.

The purpose of this study was to determine the public relations campaign on the
followers of the official Tik Tok @garnierindonesia account, have an
environmentally friendly attitude after the "green beauty" program, and find out
that there is an influence of campaign messages on environmentally friendly
attitudes. This research was conducted on followers of the official Tik Tok
account @garnierindonesia. The theory used in this study uses the theory of
public relations, public relations campaigns, and environmentally friendly
attitudes. This study also uses a quantitative approach with a survey method. The
population in this study with a total population of 99,250 respondents and has a
sample of 100 respondents using the Taro Yamane calculation. The results of this
study indicate that Garnier's public relations campaign "green beauty" is classified
as agree, with an average result of 3.04 on the X variable (campaign message) and
an average value of 3.11 for the Y variable (environmentally friendly attitude).
This can be seen from the coefficient value of 0.755. The effect of the "green
beauty" campaign message on environmentally friendly attitudes has an influence
value of 57.0%. With these results, it can be interpreted that the message of the
green beauty campaign has an influence on environmentally friendly attitudes
with a sufficient level of influence. While 43.0% is influenced by other factors
that are not in this study.
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