Lampiran 1 Screenshot Kuesioner Penelitian

Kuesioner

“Pengaruh Promosi Penjualan @Kopisoe di Instagram Terhadap Keputusan
Pembelian Konsumen”

(Survei pada Followers Akun Instagram @Kopisoe)

Assalamualaikum,Wr.Wb

Perkenalkan saya Dinda Ayu Febriyanti mahasiswa akhir Fakultas llmu
Sosial dan Illmu Politik Universitas Muhammadiyah Jakarta. mengharapkan
partisipasi dari Bapak/lbu/Sdr/l untuk mengisi lembar kuesioner ini secara lengkap
dan benar. Jawaban anda akan menjadi masukan yang sangat berharga bagi
kepentingan penelitian ini. Penelitian mengenai pengaruh promosi penjualan
@Kopisoe di Instagram terhadap keputusan pembelian konsumen (survei pada
followers akun instagram @Kopisoe). Jawaban yang anda berikan tidak dinilai dari
benar atau salah. Oleh karena itu, saya sangat mengharapkan kejujuran anda dalam
menjawab setiap pertanyaan, karena kevalidan penelitian ini berdasarkan jawaban

anda. Kerahasiaan identitas anda sebagai responden akan dijaga.

Atas perhatian dan kesediaan saudara menjadi responden pada penelitian ini, saya

ucapkan terimakasih.

Wassalamualaikum,Wr.Wb

Hormat Saya,

Dinda Ayu Febriyanti



Kuesioner
Jawablah pertanyaan di bawah ini dengan memberikan tanda (\) pada kolom yang
telah di sediakan sesuai dengan keadaan dan situasi anda saat ini:
A. IDENTITAS RESPONDEN

1. Jenis kelamin

1. Perempuan 2. Laki-Laki

2. Usia
1. 15- 18 Tahun 2.18- 25 Tahun
3. 25- 40 Tahun 4. > 40 Tahun

3. Pekerjaan saat ini

1. Pelajar/Mahasiswa 2. PNS

3. Karyawan Swasta 4. Wiraswasta

5. Ibu Rumah Tangga

4. Pernah membeli produk Kopi Soe

1. lya 2. Tidak

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner

Bacalah dengan seksama setiap pernyataan, lalu pilihlah salah satu jawaban
yang paling sesuai dengan pendapat anda mengenai Promosi Penjualan
Kopi Soe di Instagram Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen.
Kriteria Penilaian adalah sebagai berikut:

SS = Sangat Setuju

S =Setuju

TS =Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju




Variabel X : Promosi Penjualan

NO

Pernyataan

SS

TS

STS

Sampel

Ketika saya melihat postingan akun Instagram
@Kopisoe, saya mendapatkan informasi
mengenai produk baru yang ditawarkan oleh
Kopi Soe

Saya mengetahui produk baru melalui
postingan Instagram @Kopisoe

Akun Instagram @Kopisoe sangat informatif
dalam memberikan informasi tentang produk
baru dan promo terbaru yang ditawarkan

Saya mendapatkan informasi mengenai cara
penyajian produk pada saat melihat postingan
video di Instagram @Kopisoe

Saya menjadi tertarik untuk membeli produk
ketika melihat tampilan produk yang
dipromosikan melalui Instagram @Kopisoe

Kupon

Saya tertarik dengan beragam voucher yang
diberikan Kopi Soe, dan ingin mendapatkan
voucher tersebut.

Diskon vyang ditawarkan melalui akun
Instagram @HKopisoe membuat saya tertarik
untuk membeli Kopi Soe

Banyak voucher di platform e-comers seperti
Shopee, membuat saya tertarik untuk membeli
produk Kopi Soe

Kupon atau Voucher yang ditawarkan di akun
Instagram @Kopisoe untuk pembelian melalui
e-comers mudah saya dapatkan




Rabat

Saya merasa senang membeli produk Kopi

10. | Soe, karena memberikan cashback setelah
pembayaran berhasil melalui cashless
11 Saya merasa senang belanja di Kopi Soe,
" | karena Kopi Soe memberikan beragam fitur
cashback.
Saya pernah mendapatkan cashback sehingga
12 | saya selalu membeli produk Kopi Soe
Paket Harga
13 Saya tertarik dengan paket harga yang
ditawarkan melalui Instagram @Kopisoe
14 Saya mendapatkan penawaran penghematan
" | paket produk dari harga normal yang diberikan
oleh Kopi Soe
Premium
15 Saya pernah melihat postingan Kopi Soe X
" | Kopiko yang menawarkan pembelian produk
Kopi Soe goela gratis permen Kopiko
16. | Di Instagram Kopi Soe terdapat informasi dan
promo tentang hadiah kepada konsumen
Advertising Specialist
17. . .
Saya merupakan pelanggan setia Kopi Soe
18 Setelah membeli produk secara berulang saya
" | tertarik dengan marchendise yang dikeluarkan
oleh Kopi Soe
19. | Saya mengetahui souvenir yang menjadi ciri
khas Kopi Soe dari akun Instagram @Kopisoe
Titik Pembelian (point of purchase)
20 Saya tertarik membeli produk Kopi Soe, ketika
" | saya melihat iklan (Instagram ads) Kopi Soe di
Instagram story
21 Saya tertarik membeli produk Kopi Soe ketika

saya melihat promosi yang ditawarkan melalui
akun Instagram @Kopisoe




22.

Akun Instagram @Kopisoe sangat membantu
saya dalam mencari informasi terkait promo dan
produk Kketika saya ingin melakukan pembelian

Kontes

23.

Saya melihat informasi terbaru dari akun
Instagram @Kopisoe berupa kontes tentang
giveaway dengan syarat yang sangat mudah
dan tertarik untuk mengikutinya

24,

Kopi Soe banyak memberikan giveaway
sehingga saya tertarik mengikuti lebih dari 1
kontes giveaway.

25.

Saya suka mengikuti giveaway yang berupa
tantangan untuk mendapatkan hadiah yang
ditawarkan baik produk atau voucher

Event Marketing

26.

Setiap meluncurkan produk baru Kopi Soe
kolaborasi dengan influencer atau perusahaan
tertentu dalam menarik perhatian followers

27.

Ketika saya melihat seorang influencer yang
kerjasama dengan Kopi Soe sedang review
produk Kopi Soe saya menjadi tertarik untuk
membelinya

Potongan Harga

28.

Saya tertarik dengan potongan harga yang
dilakukan secara langsung tanpa
menggunakan voucher oleh Kopi Soe

29.

Kopi Soe sering memberikan potongan harga
secara langsung baik untuk pembelian secara
online maupun walk-in




Variabel Y : Keputusan Pembelian

NO

Pernyataan

SS

TS

STS

Pengenalan Masalah

Saya memilih Kopi Soe karena membutuhkan
minuman  yang  menunjang  kegiatan
keseharian.

Saya tertarik dengan menu-menu yang ada
pada Kopi Soe

Saya membutuhkan pembelian produk Kopi
Soe karena dapat dengan mudah dibeli secara
online

Setelah melihat iklan Kopi Soe saya menjadi
tertarik dan ingin mencobanya

Pencarian informasi

Setelah mengetahui apa yang saya butuhkan
saya mulai mencari informasi terkait produk-
produk yang ada di Kopi Soe yang ingin saya
beli

Saya  mengetahui  informasi  mengenai
cashback/voucher atau potongan harga yang
diberikan oleh Kopi Soe pada akun instagram
@Kopisoe

Setelah saya mendapatkan informasi dari akun
tersebut saya mencari informasi terkait harga
melalui aplikasi online atau e-comers yang
menjadi rekan bisnis Kopi Soe

Evaluasi Alternatif

Menu di Kopi Soe selalu menjadi alternatif
pilihan untuk saya karena rating nya bagus

Saya lebih memilih Kopi Soe dari pada yang
lainnya karena banyak promo yang ditawarkan




Sebelum melakukan pembelian produk Kopi
Soe, saya akan membandingkan Kopi Soe
dengan produk kedai kopi lainnya

10.

Keputusan Pembelian

Setelah mengevaluasi, saya tertarik untuk membeli
11. | produk Kopi Soe sesuai kebutuhan yang saya
perlukan (seperti: minuman Kopi, non kopi, dan
cemilan)

Ketika saya mendapat informasi mengenai
12. | promosi yang diberikan oleh Kopi Soe pada akun
instagram @Kopisoe saya memutuskan untuk
melakukan pembelian di Kopi Soe

13. | Saya merasa sangat mudah dalam melakukan
pembelian baik melalui online atau walk-in

14. | Saya merasa metode pembayaran Yyang
ditawarkan Kopi Soe sangat mudah

Perilaku Pasca Pembalian

Setelah saya melakukan pembelian produk Kopi

15. Soe, saya tertarik untuk melakukan pembelian
ulang
16 Setelah saya melakukan pembelian produk Kopi

Soe, saya bersedia untuk merekomendasikan
produk tersebut pada orang terdekat.

17. | Saya merasa puas setelah melakukan pembelian
produk Kopi Soe

18. | Saya akan memberikan review atau ulasan
mengenai produk Kopi soe di sosial media

Terimakasih atas kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i yang telah berkenaan mengisi kuesioner.



Lampiran 2 Screenshot Kuesioner via Google Form
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O @ docs.google.com/forms O @ docs.google.com/forms

Kuesioner reneltan

Pengaruh Promosi

Assalamualaikum,Wr.Wb.

H H H Salam sejahtera untuk kita semua.
Penjualan @Kopisoe di ?
Perkenalkan saya Dinda Ayu Febriyanti,
lnStagram Terhadap mahasiswi program studi llmu Komunikasi
s Fakultas Ilmu Sosial dan IImu Politik Universitas
KepUtusan Pembellan Muhammadiyah Jakarta. Saat ini saya sedang

melakukan penelitian untuk menyusun skripsi
yang diajukan sebagai salah satu syarat kelulusan
Strata Satu (S1) dengan judul penelitian "

Konsumen (Survei pada

FOIIOwerS Akun Pengaruh Promosi Penjualan @Kopisoe di
. Instagram terhadap Keputusan Pembelian

|nstagl’am @Koplsoe) Konsumen (Survei pada Followers Akun

Instagram @Kopisoe).

8y febriyantidindaayu@gmail.com Saya mengharapkan kesediaan dari

(tidak dibagikan) Ganti akun Bapak/Ibu/Sdr/I untuk menjadi responden
penelitian yang saya lakukan dengan mengisi
(<) lembar kuesioner ini. Dalam kuesioner ini tidak
ada jawaban benar atau salah. kuesioner ini
* Wajib dibuat untuk mengetahui pendapat anda.

Jawaban anda akan menjadi masukan yang
sangat berharga bagi kepentingan penelitian ini.

Kuesioner Penelitian * Semua Informasi yang dicantumkan dijaga
kerahasiaannya.

* Data-data yang diberikan hanya akan digunakan
untuk kepentingan penelitiaan dan tidak akan
disebarluaskan

Assalamualaikum,Wr.Wb.
Salam sejahtera untuk kita semua.

terimakasih atas partisipasinya, semoga kita
semua dalam keadaan sehat dan dalam
lindungan Tuhan yang Maha Kuasa. Amiin

Perkenalkan saya Dinda Ayu Febriyanti,
mahasiswi program studi Ilmu Komunikasi
Fakultas Ilmu Sosial dan llmu Politik Universitas
Muhammadiyah Jakarta. Saat ini saya sedang
melakukan penelitian untuk menyusun skrips
yang diajukan sebagai salah satu syarat kelulu
Strata Satu (S1) dengan judul penelitian "

Hormat Saya,
Dinda Ayu Febriyanti /
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) @& docs.google.com/forms

Identitas Responden . )
Pekerjaan Saat Ini *

D Pelajar/Mahasiswa

Username Instagram (sertakan @) * D PagANETNEE

Jawaban Anda D Karyawan Swasta
D Wiraswasta
D Ibu Rumah Tangga

Jenis Kelamin *

D Perempuan

(] Laki- Laki

Pernah Membeli Produk Kopi Soe *

DYa

Tidak (silahkan berhenti sampai
i |:| disini. Terimakasih atas
Usia partisipasinya)
(] 1518 Tahun
(] 18-25Tahun Kembali Berikutnya

(] 2540 Tahun Kosongkan formulir

D > 40 Tahun

Jangan pernah mengirimkan sandi melalui Google

/ Formulir. /

n Konten ini tidak dibuat atau didukung oleh Google:

Laporkan Penyalahgunaan - Persyaratan Layanan -
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Promosi Penjualan

Bacalah dengan seksama setiap pernyataan di
bawah ini, lalu pilih salah satu jawaban yang
paling sesuai dengan pendapat anda

Kuesioner

Promosi Penjualan @Kopisoe di
Instagram

Sampel

1. Ketika saya melihat postingan akun
Instagram @Kopisoe, saya
mendapatkan informasi mengenai
produk baru yang ditawarkan oleh

Kopi Soe *

O Sangat Setuju

Petunjuk Pengisian
Bacalah dengan seksama setiap pernyataan, lalu O Setuju
pilihlah salah satu jawaban yang paling sesuai
dengan pendapat anda mengenai Promosi
Penjualan Kopi Soe di Instagram.

O Tidak Setuju

Kriteria Penilaian adalah sebagai berikut: O Sangat Tidak Setuju
SS =Sangat Setuju
S  =Setuju

TS =Tidak Setuju
STS = Sangat Tidak Setuju
2. Saya mengetahui produk baru
/7 melalui postingan Instagram V4

B8 Promosi Penjualan 8 @Kopisoe *

Bacalah dengan seksama setiap pernyataan di
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2. Saya mengetahui produk baru
melalui postingan Instagram
@Kopisoe *

Sangat Setuju
Setuju

Tidak Setuju

O OO0O0

Sangat Tidak Setuju

3. Akun Instagram @Kopisoe sangat
informatif dalam memberikan
informasi tentang produk baru dan
promo terbaru yang ditawarkan *

O Sangat Setuju
O Setuju
(O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

20.088 = 9 - o Tl gl @

4. Saya mendapatkan informasi
mengenai cara penyajian produk
pada saat melihat postingan video di
Instagram @Kopisoe *

Sangat Setuju
Setuju

Tidak Setuju

0000

Sangat Tidak Setuju

5. Saya menjadi tertarik untuk
membeli produk ketika melihat
tampilan produk yang dipromosikan
melalui Instagram @Kopisoe *

O Sangat Setuju

O Setuju

O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju
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Kupon

8. Banyak voucher di platform e-
comers seperti shopee, membuat
tertarik untuk beli produk
6. Saya tertarik dengan beragam sKayaT Ser a*rl e
voucher yang diberikan Kopi Soe, dan SRR

ingin mendapatkan voucher tersebut.
5 g B O Sangat Setuju

O Setuju

O Tidak Setuju

O Sangat Setuju

O Setuju

O Sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

9. Kupon atau Voucher yang
ditawarkan di akun Instagram

7. Diskon yang ditawarkan melalui @Kopisoe udntrl:k perr;behar;mejalul e-
akun Instagram @Kopisoe membuat comers mudah saya depatkan

saya tertarik untuk membeli Kopi Soe

*

O Sangat Setuju

O Setuju

O Tidak Setuju

O Sangat Setuju

O Setuju

O Sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju

n O Sangat Tidak Setuju / n /
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Rabat 12. Saya pernah mendapatkan
cashback sehingga saya selalu
membeli produk Kopi Soe *
10. Saya merasa senang membeli '
produk Kopi Soe, karena memberikan O Sangat Setuju
cashback setelah pembayaran O Setuju
berhasil melalui cashless *
O Tidak Setuju

O Sangat Setuju

O Setuju

O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

Paket Harga
O Sangat Tidak Setuju 9

13. Saya tertarik dengan paket harga

11. Saya merasa senang belanja di yang ditawarkan melalui Instagram
Kopi Soe, karena Kopi Soe @Kopisoe *
memberikan beragam fitur cashback.

k O Sangat Setuju

Sangat Setuju Setuju

O
Setuju O Tidak Setuju
O

Sangat Tidak Setuju

4 4

Sangat Tidak Setuju n

Tidak Setuju

O O OO
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14. Saya mendapatkan penawaran
penghematan paket produk dari
harga normal yang diberikan oleh
Kopi Soe *

O Sangat Setuju

O Setuju
O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

Premium

15. Saya pernah melihat postingan
Kopi Soe X Kopiko yang menawarkan
pembelian produk kopi soe goela
gratis permen Kopiko *

O Sangat Setuju

O Setuju

O Tidak Setuju

n O Sangat Tidak Setuju

7

16. Di Instagram Kopi Soe terdapat
informasi dan promo tentang hadiah
kepada konsumen *

O Sangat Setuju

O Setuju
O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

Advertising Specialist

17. Saya merupakan pelanggan setia
Kopi Soe *

O Sangat Setuju
O Setuju
O Tidak Setuju

(O sangat Tidak Setuju

7




18. Setelah membeli produk secara
berulang saya tertarik dengan
marchendise yang dikeluarkan oleh
Kopi Soe *

Sangat Setuju
Setuju

Tidak Setuju

O 00O

Sangat Tidak Setuju

19. Saya mengetahui suvenir yang
menjadi ciri khas Kopi Soe dari akun
Instagram @Kopisoe *

Sangat Setuju
Setuju

Tidak Setuju

O 00O

Sangat Tidak Setuju

n Titik Pembelian (point of purchasc
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Titik Pembelian (point of purchase)

20. Saya tertarik membeli produk
Kopi Soe, ketika saya melihat iklan
(Instagram ads) Kopi Soe di
Instagram story *

Sangat Setuju
Setuju

Tidak Setuju

O OO0OO0

Sangat Tidak Setuju

21. Saya tertarik membeli produk Kopi
Soe ketika saya melihat promosi yang
ditawarkan melalui akun Instagram
@Kopisoe *

Sangat Setuju
Setuju

Tidak Setuju /

O O OO0

Sangat Tidak Setuju
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22. Akun Instagram @Kopisoe sangat
membantu saya dalam mencari

informasi terkait promo dan produk 24. Kopi Soe banyak memberikan

ketika saya ingin melakukan giveaway sehingga saya tertarik

pembelian * mengikuti lebih dari 1 kontes
giveaway. *

O Sangat Setuju
O Sangat Setuju

O Setuju

O Tidak Setuju

O setuju
O Tidak Setuju
O

Sangat Tidak Setuju
O Sangat Tidak Setuju

Kontes

25. Saya suka mengikuti giveaway
yang berupa tantangan untuk
mendapatkan hadiah yang
ditawarkan baik produk atau voucher

*

23. Saya melihat informasi terbaru
dari akun Instagram @Kopisoe
berupa kontes tentang giveaway
dengan syarat yang sangat mudah
9 y yang g . Sangat Setuju
dan tertarik untuk mengikutinya *
Setuju
O Sangat Setuju

OSetuju
, , V4
Tidak Set
BO idak Setuju n

Tidak Setuju

O OO0OO

Sangat Tidak Setuju /
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Event Marketing

26. Setiap meluncurkan produk baru
Kopi Soe kolaborasi dengan

influenser atau perusahaan tertentu
dalam menarik perhatian followers *

O Sangat Setuju
O Setuju
O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

27. Ketika saya melihat seorang
influenser yang kerjasama dengan
Kopi Soe sedang review produk Kopi
Soe saya menjadi tertarik untuk
membelinya *

O Sangat Setuju

O Setuju

O Tidak Setuju /
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Potongan Harga

28. Saya tertarik dengan potongan
harga yang dilakukan secara
langsung tanpa menggunakan
voucher oleh Kopi Soe *

O Sangat Setuju
O Setuju
O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

29. Kopi Soe sering memberikan
potongan harga secara langsung baik
untuk pembelian secara online
maupun walk-in *

O Sangat Setuju

O Setuju

O Tidak Setuju

4

JA O sangat Tidak Setuju
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Keputusan Pembelian

3. Saya membutuhkan pembeian
Pengenalan Masalah

produk Kopi Soe karena dapat
dengan mudah dibeli secara online *

1. Saya memilih Kopi Soe karena O Sangat Setuju
membutuhkan minuman yang
menunjang kegiatan keseharian. * O setuu

O Tidak Setuju
O Sangat Setuju

O Setuju

(O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju 4. Setelah melihat iklan Kopi Soe saya
menjadi tertarik dan ingin
mencobanya *

2. Saya tertarik dengan menu menu O Sangat Setuju

O Setuju

O Tidak Setuju

yang ada pada Kopi Soe *
O Sangat Setuju

Setuju
O . O Sangat Tidak Setuju

O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

V4 Pencarian Informasi i
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Pencarian Informasi

5. Setelah mengetahui apa yang saya
butuhkan saya mulai mencari

informasi terkait produk-produk yang
ada di Kopi Soe yang ingin saya beli *

O Sangat Setuju

O Setuju
O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

6. Saya mengetahui informasi
mengenai cashback/voucher atau
potongan harga yang diberikan oleh
Kopi Soe pada akun instagram
@Kopisoe *

O Sangat Setuju

O Setuju
7

n O Tidak Setuju
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7. Setelah saya mendapatkan
informasi dari akun tersebut saya
mencari informasi terkait harga
melalui aplikasi online atau e-comers
yang menjadi rekan bisnis Kopi Soe *

O Sangat Setuju

O setuju

O Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

Evaluasi Alternatif

8. Menu di Kopi Soe selalu menjadi
alternatif pilihan untuk saya karena
rating nya bagus *

O Sangat Setuju

O Setuju

O Tidak Setuju

Sangat Tidak Setuju /
m©
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9. Saya lebih memilih Kopi Soe dari
pada yang lainnya karena banyak
promo yang ditawarkan *

O Sangat Setuju
O Setuju
O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

10. Sebelum melakukan pembelian
produk Kopi Soe, saya akan
membandingkan Kopi Soe dengan
produk kedai kopi lainnya *

O Sangat Setuju

O Setuju
O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju
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11. Setelah mengevaluasi, saya
tertarik untuk membeli produk Kopi
Soe sesuai kebutuhan yang saya
perlukan (seperti: minuman Kopi, non
kopi, dan cemilan) *

O Sangat Setuju

O Setuju

O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

12. Ketika saya mendapat informasi
mengenai promosi yang diberikan

oleh Kopi Soe pada akun instagram
@Kopisoe saya memutuskan untuk
melakukan pembelian di Kopi Soe *

O Sangat Setuju

O Setuju
O Tidak Setuju /

Sangat Tidak Setuju

- 43
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Perilaku Pasca Pembelian

13. Saya merasa sangat mudah dalam

melakukan pembelian baik melalui 15. Setelah saya melakukan

online atau walk-in * pembelian produk Kopi Soe, saya

tertarik untuk melakukan pembelian
O Sangat Setuju ulang *

O Setuju

O Tidak Setuju

O Sangat Setuju

O Setuju

O Sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

14. Saya merasa metode pembayaran
yang ditawarkan Kopi Soe sangat

mudah * 16. Setelah saya melakukan
pembelian produk Kopi Soe, saya

Sangat Setuju bersedia untuk merekomendasikan
produk tersebut pada orang terdekat.

*

Setuju

Tidak Setuju
O Sangat Setuju

O Setuju
/ O Tidak Setuju /

n Perilaku Pasca Pembelian ﬂ O Sangat Tidak Setuju

O OO0OO0

Sangat Tidak Setuju
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{3 & docs.google.com/forms

17. Saya merasa puas setelah
melakukan pembelian produk Kopi
Soe ™

(O sangat Setuju
O Setuju
O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

18. Saya akan memberikan review
atau ulasan mengenai produk Kopi
soe di sosial media *

O Sangat Setuju
O Setuju
O Tidak Setuju

O Sangat Tidak Setuju

Kembali

Kosor /

formulir




Lampiran 3 Screenshot Penyebaran Kuesioner

08.18(© @

<« 5’ c!iah jol"\ar

Soe. Bila anda sesuai dengan
kriteria tersebut, izinkan saya
untuk menyebarkan kuesioner
dan meminta kesediaan
waktu Anda untuk melakukan
penelitian yang saya lakukan

i uesioner pada
formulir penelitian di:

http:
/vdFAjLuUax45DQnZH6

Link tercantum pada profil
Saya. Terima kasih atas
partisipasinya, semoga kita
semua dalam keadaan sehat
selalu dan dalam lindungan
Tuhan Yang Maha Esa. Aam

Hormat Saya,
Dinda Ayu Febriyanti

Eh sbb

Done yaa

aul (~-~) % D

Hormat Saya,
Dinda Ayu Febriyanti

https:/forms.gle
/vdFAjLuax45DQnZH6

Tidak dapat memuat gambar. Ketuk
v untuk mencoba lagi.

Pengaruh Promosi Penjualan
@Kopisoe di Instagram Terhadap ...
yQnzZH

selamat sore kak dea

oke kak nanti aku bantu isi
formnyaa

semangat skripsian &
eh maaf kak dinda@) A,

salah baca nama

"’ Lupaa baless

08.19(© @ =l 08.21(0 @ bz

<« o ‘.)i-'a QCtavia % D:l < 6 dea shar‘uur. % C}]

Pengaruh Promosi Penjualan
@Kopisoe di Instagram Terhadap ...
htty jle F 4 i

@Kopisoe di
Instagram
Terhadap
Keputusan
Pembelian
Konsumen (Survei
pada Followers
Akun Instagram
@Kopisoe)

Done semoga membantu

Terimakasih banyak ya ka
sangat membantu A A

Sama sama kak , good luck buat
penelitiannya

8 &

U Ay IVIGHa ESa. MGl

Hormat Saya,
Dinda Ayu Febriyanti

/vdFAjLuax45DQnZH6

Tidak dapat memuat gambar. Ketuk
> untuk mencoba lagi.

Pengaruh Promosi Penjualan
@Kopisoe di Instagram Terhadap ...

forr ¢ DQNZHE

Halo Dinda, kuesioner nya
sudah saya isi. semoga
membantu penelitiannya. terima
kasih

Terimakasih banyak kaaaa
sangat membantu A A A

o 3 ®

(]




Inter-ltem Correlation Matrix

Lampiran 4 Uji Validitas

il x ] i) ¥ i W ] ] 0 1 w2 3 4 ik jals W7 8 ik x20 x21 x22 x23 K24 x25 x26 x7 x28 x29 totalx
il 1.000 562 697 480 684 485 309 182 2182 028 -026 188 265 219 261 150 078 AT 188 262 17 450 kI 10 298 310 191 -029 m 519
x2 562 1.000 456 659 696 507 A0 410 43 318 206 442 684 552 302 283 090 A6 506 AT4 520 5 875 187 520 133 129 073 225 769
13 897 456 1.000 423 79 205 443 168 A75 141 101 169 380 363 098 259 063 387 7 15 070 452 438 276 394 a1 n 27 202 558
x4 490 659 423 1.000 567 262 273 43 381 24 207 A50 ame 22 430 120 A07 820 397 M7 ki) 318 308 055 230 138 207 45 103 603
b4l B84 696 718 567 1.000 393 AT0 194 326 202 099 208 40 325 215 386 -0 361 409 354 kil 523 75 398 443 133 242 185 338 673
x6 AB5 507 275 262 303 1.000 526 387 )] 252 206 233 465 kil 085 108 054 217 -022 369 401 391 504 136 167 217 068 191 126 496
W 309 470 443 273 470 526 1.000 478 426 196 112 -033 163 239 128 175 154 285 185 432 546 551 A7 2112 178 151 191 309 000 529
8 182 410 168 413 194 387 ATB 1.000 A1 kK] 38 488 142 338 260 066 258 A0 135 244 453 n 000 -048 008 289 387 kil 240 534
g 282 432 175 38 326 2700 426 577 1.000 g27 561 B4 1o 603 527 340 280 302 602 257 54 488 236 m 285 305 349 154 18 700
10 028 38 141 24 202 282 196 nm 827 1.000 839 568 149 748 494 42 207 23 604 258 497 367 128 280 308 307 296 309 388 664
¥ - 026 208 A0 297 099 208 M2 328 61 839 1.000 862 350 587 569 203 156 353 A2 249 43 21 000 112 182 A5 248 359 354 593
x12 188 442 189 450 208 23 -033 498 545 566 682 1.000 282 670 il M5 454 i 524 124 260 il 087 234 436 366 78 000 260 667
X3 265 684 380 378 440 485 463 442 410 449 359 282 1.000 629 7 150 -080 a0 305 A07 537 490 42 440 391 310 191 285 m 665
x14 219 552 383 22 325 il 238 338 03 748 587 70 629 1.000 338 548 k! 287 567 126 356 586 378 545 69 309 m 082 252 754
x5 252 302 098 438 215 085 128 240 57 494 569 81 147 338 1.000 439 355 30 527 128 1 300 000 065 162 274 47 -063 097 515
x16 150 283 259 120 386 108 A7 066 30 412 203 345 150 548 438 1.000 386 099 437 -140 -076 475 230 435 431 126 147 -100 000 460
W7 075 090 083 07 -014 054 154 265 280 207 156 454 -050 334 355 396 1.000 37 170 AT 222 089 16 265 415 210 365 -0 000 394
18 A7 465 387 820 361 17 285 40 a0 231 353 534 301 287 a0 099 M7 1.000 430 206 368 080 ki 172 35 034 179 A0 47 582
x19 188 506 227 337 409 -022 185 135 602 04 A2 A2 305 567 827 437 AT 430 1.000 A7 an 223 el 482 512 A5 198 07 au 54
x20 262 74 115 M7 354 369 432 244 257 250 248 124 07 128 A28 -140 A 276 127 1.000 842 kil 402 127 126 -006 144 A7 266 484
X2 AN 520 070 357 318 401 556 453 52 497 432 260 537 356 22 -076 m 368 370 852 1.000 349 450 243 252 010 098 415 33 623
22 480 523 452 318 523 391 551 n 488 367 4 224 490 586 300 475 089 060 m il 349 1.000 323 131 244 164 065 140 161 581
23 kI 675 438 308 675 A04 A7 000 236 129 000 087 542 78 000 230 118 23 kil 402 450 n 1.000 70 687 168 000 000 125 586
24 110 487 276 055 396 138 212 -049 | 280 112 234 140 545 065 435 265 72 482 A7 243 131 10 1.000 847 278 m 10 101 550
%28 298 520 394 230 143 167 A78 008 285 308 192 436 391 689 162 431 415 352 512 126 252 244 687 847 1.000 258 283 019 172 646
%26 310 13 3 139 133 21 A5 289 308 307 445 366 il 309 274 126 210 034 151 - 006 010 164 159 279 258 1.000 651 ) kil 466
x27 A8 120 n 297 242 068 ALl 387 It 206 248 378 191 m 207 147 365 78 198 144 098 085 000 m 283 851 1.000 A2 252 a7
¥28 -029 073 2 045 195 191 309 32 154 309 359 000 265 082 -063 -100 -050 a0 070 A07 45 140 000 10 019 310 328 1.000 676 351
28 il 225 282 103 338 126 000 240 18 386 354 260 m 252 097 000 000 347 kil 268 33 181 125 101 n 37 281 678 1.000 452
fotalx 19 769 558 603 673 486 528 534 700 B4 593 867 665 754 526 460 394 581 654 484 £23 581 86 580 46 66 47 35 452 1.000




Inter-ltem Correlation Matrix

il y2 ¥3 yd ¥a y& y7 ya ya yi0 ¥ y12 y13 yid y15 y16 yi7 y18 totaly
1 1.000 639 349 581 683 225 38 AT4 287 356 639 A1 556 837 764 581 558 588 782
y2 639 1.000 583 820 586 61 367 380 235 586 583 A73 551 480 716 428 538 368 q73
y3 349 583 1.000 625 423 .000 367 380 067 748 375 873 551 480 505 234 538 184 637
yd 581 820 625 1.000 669 302 230 346 147 Ralife] 625 742 A74 525 710 451 A67 287 T74
¥5 583 586 423 569 1.000 37e 618 414 061 492 586 469 814 482 789 569 TJ15 335 804
¥6 225 61 .0o0 302 378 1.000 388 134 39 252 323 T 285 271 163 302 180 142 442
y7 33 367 367 .230 618 388 1.000 434 261 618 367 307 639 309 439 .230 485 246 638
y8 474 380 .380 346 414 134 434 1.000 386 278 .208 346 A3 465 367 346 434 280 577
y9 .297 235 087 147 081 39 261 386 1.000 324 235 204 025 198 119 =011 -013 420 375
y10 356 586 749 669 482 .252 618 278 324 1.000 423 629 526 .355 460 .264 523 335 710
¥ 639 583 375 625 586 323 367 208 235 423 1.000 873 551 G665 T16 625 538 368 758
y12 581 873 A73 742 469 i 307 346 204 628 873 1.000 812 482 600 650 691 21 750
¥13 556 851 551 74 814 285 639 k) 025 526 R 812 1.000 463 836 402 a2 459 N
y14 Rxn) 480 480 525 482 27T 308 465 188 385 665 482 463 1.000 601 625 453 154 687
y15 764 716 505 710 789 163 438 367 118 460 716 600 .B36 601 1.000 A13 G644 AG4 838
y16 581 429 234 451 669 302 230 346 -0 264 625 550 402 525 A13 1.000 786 287 647
y17 559 539 539 BET 715 180 485 434 -013 523 539 691 J2 453 644 796 1.000 360 77
y18 REL 368 184 287 335 142 246 280 420 335 368 21 459 154 464 287 360 1.000 535
totaly 792 773 637 774 .B04 442 638 ATT 378 710 758 750 TN .BB7 B39 647 TT7 535 1.000




Lampiran 5 Surat Keputusan Bimbingan

Menimbang

Mengingat

Memperhatikan

Menetapkan

‘ Fakuhas

Terkemuka, Modern, dan Islami

: s limu Kesejahteraan Sosial
limu Sosial dan llmu Politik " siminses pusi

U RONTC
limu Komunikasi
limu Admini
Magister llmu Komunikasi

Magister limu Politik

’ KEPUTUSAN DEKAN
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JAKARTA
NOMOR: 154 TAHUN 2022

TENTANG

PENUNJUKAN DOSEN PEMBIMBING BAGI MAHASISWA
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JAKARTA

L
Bahwa untuk membina mahasiswa yang sedang menyusun skripsi perlu
ditunjuk Dosen Pembimbing.

1. Undang-Undang Nomor : 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan
Nasional.

2. Undang-undang No : 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi.

3. Peraturan Pemerintah RI No : 04 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan
Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi.

4. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI No : 3 Tahun 2020
tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi.

5. Pedoman Pimpinan Pusat Muhammadiyah Nomor : 02/PED/1.0/B/2012

tanggal 16 April 2012 tentang Perguruan Tinggi Muhammadiyah.

Statuta Universitas Muhammadiyah Jakarta.

Surat Keputusan Rektor Universitas Muhammadiyah Jakarta Nomor : 329

Tahun 2017 tentang Kurikulum Program Studi I[lmu Komunikasi FISIP-

UMJ.

8. Peraturan Rektor Universitas Muhammadiyah Jakarta Nomor : 297
Tahun 2010 tentang Pedoman Pembimbing Skripsi/Tugas Akhir
Mahasiswa.

9. Surat Keputusan Dekan FISIP-UMJ Nomor : 28 tahun 2004 tanggal 25
Agustus 2004 tentang Prosedur Bimbingan dan Ujian Skripsi FISIP-UMJ.

10. Surat Keputusan Dekan FISIP-UMJ Nomor : 23 tahun 2013 Tanggal 14
September 2013 tentang Pengangkatan Dosen Pembimbing dan Penguji
Skripsi FISIP-UMJ.

11. Peraturan Rektor Universitas Muhammadiyah Jakarta Nomor : 626 Tahun
2021 tentang Persyaratan Dosen Pembimbing dan Penguji Tugas Akhir,
Skripsi, Tesis dan Disertasi di Universitas Muhammadiyah Jakarta.

12. Surat Keputusan Rektor Universitas Muhammadiyah Jakarta Nomor: 405
Tahun 2021 Tertanggal 11 Agustus 2021, tentang Pengangkatan Dekan
FISIP - UMIJ Periode 2021-2024.

N

Hasil rapat Program Studi Ilmu Komunikasi dalam komisi pembimbing
skripsi yang diketuai oleh Dekan.

MEMUTUSKAN
Menunjuk dosen Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Muhammadiyah Jakarta yang namanya tercantum dalam kolom 2 (dua)
di bawah ini untuk bertindak sebagai pembimbing skripsi mahasiswa yang
namanya tersebut dalam kolom 4 (empat).

Kampus : JI. KH. Ahmad Dahlan Cirendeu, Ciputat - Jakarta Selatan
Telp. 021 - 7423273, 7445658 Fax. 021 - 74709730



No Nama Dosen Tugas Bagi Mahasiswa

1 E 2 3 4
-
Velda Ardia, S.I.Kom, M.Si Pembimbing Dinda Ayu Febriyanti
(201€140142)

Judul : Pengaruh Promosi Penjualan @Kopisoe di Instagram Terhadap Keputusan
Pembelian Konsumen (survei pada followers akun instagram @Kopisoe).'

dengan ketentuan sebagai berikut:

Pertama : Tugas pemberian bimbingan perpanjangan ke-1 terhitung
mulai tanggal 13 Januari 2022 sampai 13 Juli 2022.

Kedua . Apabila kelak di kemudian hari ternyata terdapat
kekeliruan maka akan diadakan pembetulan sebagaimana
mestinya.

Kutipan . Diberikan kepada yang bersangkutan untuk dilaksanakan
seperlunya.

Ditetapkan di : Jakarta

PadaTaq_g_ggl: 13 Mei 2022

N

Tembusan Yth.: <

1. Ketua Program Studi [lmu Komunikasi
2. Kepala Sub. Bag. Keuangan
3.Arsip.



