
MATA KULIAH  : MANAJEMEN PELAYANAN PUBLIK 

SEMESTER  : GASAL 2022/2023 

KELAS   : E 

DOSEN   : NIDA HANDAYANI, S.IP, M.Si 
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ABSENSI MAHASISWA 

Mata kuliah : Manajemen Pelayanan Publik  Nama Kelas : E 
Dosen Pengajar : Nida Handayani, S.IP, M.Si    

 

No NPM Nama Pertemuan Alfa Hadir Ijin Sakit Presentase 

1 20200110200003 DEBI PRIMANDA 16 
 

15 
 

1 100 

2 20200110200004 DESTI SETIAWATI 16 
 

16 
  

100 

3 20200110200006 FINA ANANDA PUTRI 16 
 

16 
  

100 

4 20200110200008 MUTHIA SHABRINA 16 
 

15 1 
 

100 

5 20200110200010 RAYHAN AHMAD SUBCHAN 16 
 

16 
  

100 

6 20200110200013 ANISA NURMAIDA 16 
 

16 
  

100 

7 20200110200019 MUHAMMAD FAHMI ASHIDDIQI 16 
 

16 
  

100 

8 20200110200020 NURUL MA`RIFAH 16 
 

16 
  

100 

9 20200110200027 FARRIHA AZKIA HANUM 16 
 

16 
  

100 

10 20200110200037 ANNISSA SAFITRI SALSABILLA 16 
 

14 2 
 

100 

11 20200110200039 ASHIRA SALWA BITA 16 
 

15 
 

1 100 

12 20200110200040 ERIKA 16 
 

16 
  

100 

13 20200110200041 ERLINA NUR AZIZAH 16 
 

16 
  

100 

14 20200110200042 FADIA PRAMESTI 16 
 

16 
  

100 

15 20200110200043 IZDIHAR CHAIRUNNISA 16 
 

16 
  

100 

16 20200110200044 MUHAMAD TEGAR FADHLURRAHMAN 16 
 

13 3 
 

100 

17 20200110200046 SABRINA KARTIKA WULAN 16 
 

16 
  

100 

18 20200110200050 ANNISA ZAHRAH 16 
 

16 
  

100 

19 20200110200057 MUTIARA PERMATA HATI SOLEHA 16 
 

16 
  

100 

20 20200110200059 WILDAN MUTAQIN 16 
 

15 1 
 

100 

21 20200110200060 MUHAMMAD RAFI GOUTAMA GUNANDI 16 
 

15 1 
 

100 

22 20200110200062 TITANIA YASMIN NOVANDRA 16 
 

16 
  

100 

23 20200110200071 AZ ZAHRA HIMAYATUN NASYAYA 16 
 

14 
 

2 100 

24 20200110200072 FARHANI 16 
 

16 
  

100 

25 20200110200076 NAZWA NURFAUZIAH 16 1 13 1 1 93.75 

26 20200110200080 HADIID 16 4 9 3 
 

75 

27 20210110200035 FITRA RAHMAT FERDIAN 16 
 

16 
  

100 

28 20210110200044 NAILA LUTFIA AGUSTARI 16 
 

16 
  

100 

29 20210110200046 NIKEN VIDYATAMI 16 
 

16 
  

100 

30 20210110200047 NUR FAUZIAH LATIF 16 
 

16 
  

100 

31 20210110200051 SHIFA SEPTIANA 16 
 

16 
  

100 

32 20210110200052 SOVIANA NOVITASARI 16 
 

16 
  

100 

33 20210110200054 TIARA NURUL HIDAYAH 16 
 

14 
 

2 100 

34 20210110200056 AIDA NUR AINUN 16 
 

14 
 

2 100 

35 20210110200058 FIRDA FEBRIYANTI 16 
 

15 
 

1 100 

36 20210110200060 IRA FITRI SABRINA 16 
 

14 2 
 

100 

37 20210110200063 NIDA AMALIA 16 
 

16 
  

100 



38 20210110200064 NUR ARIQAH WIAMTSARY YAMIN 16 
 

16 
  

100 

39 20210110200081 SULIYATI 16 
 

16 
  

100 

40 20210110270001 SUKMA REKA ELIA 16 
 

13 1 2 100 

 

 
Jakarta, 02 Februari 2023 
Ketua Prodi Ilmu Administrasi Publik 
 
 
 
 
 
Nida Handayani, S.IP, M.Si 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BERITA ACARA 

Pert. Waktu Rencana & Realisasi Materi Pengajar Ruang Hadir % Absen 

1 Selasa, 20 Sep 2022 
10:00 - 12:25 

1. kontrak perkuliahan 2. penjelasan RPS 3
. pengantar Manajemen Pelayanan Publi
k 

 
1. kontrak perkuliahan 2. penjelasan RPS 3
. pengantar Manajemen Pelayanan Publi
k 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 38 95.00 
 

2 Selasa, 27 Sep 2022 
10:00 - 12:25 

Materi 1 : Definisi Pelayanan Publik, posisi
oning pelayanan publik pada Administra
si Publik 

 
Materi 1 : Definisi Pelayanan Publik, posisi
oning pelayanan publik pada Administra
si Publik 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 40 100.00 
 

3 Selasa, 4 Okt 2022 
10:00 - 12:25 

paradigma administrasi publik 

 
penilaian kualitas pelayanan berbagai p
akar dan regulasi pemerintah 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 40 100.00 
 



Pert. Waktu Rencana & Realisasi Materi Pengajar Ruang Hadir % Absen 

4 Selasa, 11 Okt 2022 
10:00 - 12:25 

paradigma administrasi publik 

 
paradigma administrasi publik 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 40 100.00 
 

5 Selasa, 18 Okt 2022 
10:00 - 12:25 

Tata kelola pelayanan publik dalam kont
ek UU no 25 tahun 2009 tentang pelayan
an publik 

 
Tata kelola pelayanan publik dalam kont
ek UU no 25 tahun 2009 tentang pelayan
an publik 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 39 97.50 
 

6 Selasa, 25 Okt 2022 
10:00 - 12:25 

Inovasi Pelayanan Publik 

 
Inovasi Pelayanan Publik 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 40 100.00 
 

7 Selasa, 1 Nov 2022 
10:00 - 12:25 

case study pelayanan publik exelence K
ab. Ponorogo 

 
case study pelayanan publik exelence K
ab. Ponorogo 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 40 100.00 
 



Pert. Waktu Rencana & Realisasi Materi Pengajar Ruang Hadir % Absen 

8 Selasa, 8 Nov 2022 
10:00 - 12:25 

UTS-pengumpulan laporan akhir survei k
ualitas pelayanan publik 

 
UTS-pengumpulan laporan akhir survei k
ualitas pelayanan publik 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 40 100.00 
 

9 Selasa, 15 Nov 2022 
10:00 - 12:25 

Manajemen komplain 

 
manajemen komplain 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 40 100.00 
 

10 Selasa, 22 Nov 2022 
10:00 - 12:25 

diskusi dan presentasi kelompok hasil pr
oject base learning 

 
diskusi dan presentasi kelompok hasil pr
oject base learning 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 39 97.50 
 

11 Selasa, 29 Nov 2022 
10:00 - 12:25 

Teori dan Indikator Penilaian kualitas pel
ayanan publik 

 
Teori dan Indikator Penilaian kualitas pel
ayanan publik 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 40 100.00 
 



Pert. Waktu Rencana & Realisasi Materi Pengajar Ruang Hadir % Absen 

12 Selasa, 6 Des 2022 
10:00 - 12:25 

Diskusi dan Presentasi Kelompok Mahasi
swa 

 
Diskusi dan Presentasi Kelompok Mahasi
swa 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 40 100.00 
 

13 Selasa, 13 Des 2022 
10:00 - 12:25 

diskusi dan presentasi kelompok mahasi
swa 

 
diskusi dan presentasi kelompok mahasi
swa 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 39 97.50 
 

14 Selasa, 20 Des 2022 
10:00 - 12:25 

presentasi kelompok dan diskusi kelas 

 
presentasi kelompok dan diskusi kelas 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 40 100.00 
 

15 Selasa, 27 Des 2022 
10:00 - 12:25 

Diskusi dan Presentasi Kelompok Mahasi
swa 

 
Diskusi dan Presentasi Kelompok Mahasi
swa 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 40 100.00 
 



Pert. Waktu Rencana & Realisasi Materi Pengajar Ruang Hadir % Absen 

16 Selasa, 10 Jan 2023 
10:30 - 12:00 

UAS 

 
Bahan pembelajaran yang telah dibagik
an adalah Tugas membuat Poster dan H
aKI 

Nida Handayani, S.IP, M.Si FISIP306 40 100.00 
 

 

 

NILAI MAHASISWA 

No NPM Nama 
Hadir 

(%) 

TUGAS 

(30.00%) 

UJIAN 

TENGAH 

SEMESTER 

(30.00%) 

UJIAN 

AKHIR 

SEMESTER 

(40.00%) 

Nilai Grade Lulus 
Sunting 

KRS? 

1 20200110200003 DEBI PRIMANDA 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

2 20200110200004 DESTI SETIAWATI 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

3 20200110200006 FINA ANANDA 

PUTRI 

100.00 

  

0.00 0.00 E 

  



No NPM Nama 
Hadir 

(%) 

TUGAS 

(30.00%) 

UJIAN 

TENGAH 

SEMESTER 

(30.00%) 

UJIAN 

AKHIR 

SEMESTER 

(40.00%) 

Nilai Grade Lulus 
Sunting 

KRS? 

4 20200110200008 MUTHIA SHABRINA 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

5 20200110200010 RAYHAN AHMAD 

SUBCHAN 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

6 20200110200013 ANISA NURMAIDA 100.00 

  

0.00 0.00 E 

  

7 20200110200019 MUHAMMAD 

FAHMI ASHIDDIQI 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

8 20200110200020 NURUL MA`RIFAH 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

9 20200110200027 FARRIHA AZKIA 

HANUM 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

10 20200110200037 ANNISSA SAFITRI 

SALSABILLA 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  



No NPM Nama 
Hadir 

(%) 

TUGAS 

(30.00%) 

UJIAN 

TENGAH 

SEMESTER 

(30.00%) 

UJIAN 

AKHIR 

SEMESTER 

(40.00%) 

Nilai Grade Lulus 
Sunting 

KRS? 

11 20200110200039 ASHIRA SALWA 

BITA 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

12 20200110200040 ERIKA 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

13 20200110200041 ERLINA NUR AZIZAH 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

14 20200110200042 FADIA PRAMESTI 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

15 20200110200043 IZDIHAR 

CHAIRUNNISA 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

16 20200110200044 MUHAMAD TEGAR 

FADHLURRAHMAN 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

17 20200110200046 SABRINA KARTIKA 

WULAN 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  



No NPM Nama 
Hadir 

(%) 

TUGAS 

(30.00%) 

UJIAN 

TENGAH 

SEMESTER 

(30.00%) 

UJIAN 

AKHIR 

SEMESTER 

(40.00%) 

Nilai Grade Lulus 
Sunting 

KRS? 

18 20200110200050 ANNISA ZAHRAH 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

19 20200110200057 MUTIARA PERMATA 

HATI SOLEHA 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

20 20200110200059 WILDAN MUTAQIN 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

21 20200110200060 MUHAMMAD RAFI 

GOUTAMA 

GUNANDI 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

22 20200110200062 TITANIA YASMIN 

NOVANDRA 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

23 20200110200071 AZ ZAHRA 

HIMAYATUN 

NASYAYA 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

24 20200110200072 FARHANI 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  



No NPM Nama 
Hadir 

(%) 

TUGAS 

(30.00%) 

UJIAN 

TENGAH 

SEMESTER 

(30.00%) 

UJIAN 

AKHIR 

SEMESTER 

(40.00%) 

Nilai Grade Lulus 
Sunting 

KRS? 

25 20200110200076 NAZWA 

NURFAUZIAH 

93.75 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

26 20200110200080 HADIID 75.00 

  

0.00 0.00 E 

  

27 20210110200035 FITRA RAHMAT 

FERDIAN 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

28 20210110200044 NAILA LUTFIA 

AGUSTARI 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

29 20210110200046 NIKEN VIDYATAMI 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

30 20210110200047 NUR FAUZIAH LATIF 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

31 20210110200051 SHIFA SEPTIANA 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  



No NPM Nama 
Hadir 

(%) 

TUGAS 

(30.00%) 

UJIAN 

TENGAH 

SEMESTER 

(30.00%) 

UJIAN 

AKHIR 

SEMESTER 

(40.00%) 

Nilai Grade Lulus 
Sunting 

KRS? 

32 20210110200052 SOVIANA 

NOVITASARI 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

33 20210110200054 TIARA NURUL 

HIDAYAH 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

34 20210110200056 AIDA NUR AINUN 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

35 20210110200058 FIRDA FEBRIYANTI 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

36 20210110200060 IRA FITRI SABRINA 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

37 20210110200063 NIDA AMALIA 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

38 20210110200064 NUR ARIQAH 

WIAMTSARY YAMIN 

100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

39 20210110200081 SULIYATI 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  



No NPM Nama 
Hadir 

(%) 

TUGAS 

(30.00%) 

UJIAN 

TENGAH 

SEMESTER 

(30.00%) 

UJIAN 

AKHIR 

SEMESTER 

(40.00%) 

Nilai Grade Lulus 
Sunting 

KRS? 

40 20210110270001 SUKMA REKA ELIA 100.00 85.00 85.00 88.00 86.20 A 

  

© 2023 SEVIMA All Right Reserved, Powered by 

 
Dosen Pengampu 

 

 

Nida Handayani, S.IP, M.Si 


